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RESUMO

Este trabalho se propde a demonstrar a utilizagdo da matriz SWOT, estudo de caso, realizado
em uma escola de ensino médio do Estado do Ceara, que tem como objetivo compreender a
atuacdo da Gestdo Escolar através do conhecimento dos quatros pontos que versam a analise
desta ferramenta. Desenvolver a cultura de avaliar pedagogicamente a instituicdo de ensino é
disponibilizar para os gestores as condicBes necessarias para o refazer pedagdgico, o
planejamento estratégico e o alinhamento de agdes. O artigo traz conceitos sobre a matriz
SWOT, estudo de caso, pesquisa survay e gestdo publica no ambito escolar, sob a luz da
Administracdo Publica. Busca-se com esta pesquisa revelar a importancia da construcdo deste
processo, com intuito de aprimorar as agdes necessarias na busca pela oferta do servico publico
de qualidade para todos.

Palavras-chave: Analise SWOT, Gestdo Escolar, Avaliacdo Pedagdgica.

INTRODUCAO

O presente artigo visa apontar a aplicacdo da matriz SWOT no ambito da Gestéo
Escolar, realizada na Escola de Ensino Fundamental e Médio (EEFM) Deputado
Manoel Rodrigues, em Fortaleza, Ceara.

A escolha da referida escola foi dada por entender que a Gestdo Publica esta
verdadeiramente representada na atuacdo da Gestéo Escolar, na qual possui um leque de
atribuicbes, responsabilidades e principios, estes vislumbrados como pontos
determinantes da Administracdo Publica.

Partindo de uma andlise conjuntural no campo de pesquisa escolhido quanto a
organizacao, e sua estrutura institucional, verificar-se-4 claramente as potencialidades,
competéncias, habilidades, forcas e fraquezas, que possibilitam a elaboracdo de
estratégias conforme se indicam as oportunidades.

A escola é um lugar para estudo, observacdo, pesquisa, anélise e reflexdo, que

descortina a transformacdo da realidade e nessa perspectiva a pesquisa exibida tem
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como objetivo compreender a atuacdo da gestao escolar, uma vez, que ela esta inserida
no contexto da Administracdo Publica.

Este estudo estd dividido em quatro partes: Andlise Teorica; ldentificacdo e
parametros da instituicdo; Analise ambiental e organizacional — Identificacédo de forcas,
fraquezas, oportunidades e ameacas; e consideracdes finais.

Neste sentido, o trabalho tem como foco apresentar a atuacdo da gestdo publica
sob uma abordagem descritiva e reflexiva, através de uma analise documental, sendo
apresentadas as principais atividades desenvolvidas na escola supracitada ante o eixo
administrativo, compreendendo os resultados da atuacdo gestora e relacionando o0s
conceitos praticos aos conhecimentos académicos.

Inicialmente serd demonstrada uma anélise tedrica das abordagens versadas por
Lib&neo (2004), ao que concerne aos conceitos de gestdo e administragdo publica; e,
Both (2012), no tocante ao ensino e a avaliacéo.

Em seguida, sera realizada a apresentacdo da escola, sua evolucédo histérica e os
parametros organizacionais, tais como: missdo, cenério, funcdo social, propdsitos,
objetivos, filosofia de atuacdo, e postura estratégica. A seguir, traré as reflexdes a partir
de uma pesquisa sobre 0os componentes compostos da analise SWOT, realizada com a
comunidade escolar, com intuito de compreender os direcionamentos e alinhamentos
necessarios para garantia de uma gestao escolar publica e democratica.

Ato continuo serdo apresentadas as consideracOes finais sobre a atuacdo em
gestdo escolar, o cumprimento do compromisso com o plano de acéo, as intervengoes
realizadas, almejando consolidar os conceitos que abrangem a teoria da préatica, tendo
como base a escola publica que é uma instituicdo regida pelos principios da
Administracdo Publica.

O fito deste estudo busca colaborar com o exercicio de uma gestdo escolar
eficiente e eficaz, de forma que, os resultados encontrados sejam Uteis para a instituicao

escolar.
METODOLOGIA
Através de analise de dados, no estudo de caso, e de uma abordagem

qualitativa, os estudos foram fundamentados nos autores das tematicas em confronto

com a coletas de dados através de pesquisa survay, disponibilizado um questionario
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online a comunidade escolar, composta por gestores, professores, funcionarios, pais e
alunos, todos inseridos no processo educacional, utilizando assim 0s pressupostos da
analise de contetdo segundo BARDIN (2010).

A pesquisa Survay € segundo Babbie (1999) é muito parecida com uma pesquisa
censitaria, pela associacdo dada a area social, porém o que a diferencia é o fato de que o
“Survay examina uma amostra da populagdo, enquanto o censo geralmente implica uma
enumeragao da populagdo toda.” (BABBIE, 1999, pg. 519).

A pesquisa Survay € realizada através de perguntas dispostas online, com uso de
tecnologias e redes sociais. Este tipo de ferramenta disponibiliza ao pesquisador, uma
coleta de dados que permite identificar opinides, atitudes valores, percep¢les, ou,
qualquer que seja o questionamento desejado. Nesta pesquisa, as perguntas traziam as
quatro palavras que caracterizam a Matriz SWOT que estuda os pontos fortes e fracos,
as ameacas e as oportunidades. Essa ferramenta de avaliagdo permite compreender 0s
elementos referentes ao ambiente interno e externo da escola, possibilitando a reflexao
da instituicdo em seu planejamento estratégico.

O método de pesquisa foi baseado na andlise de contetdo dos principios
estudados por Bardin, no qual conta com as seguintes fases de conducéo: organizagédo
da analise, codificacdo, categorizacdo, tratamento dos resultados, inferéncias e a
interpretacdo dos resultados. Dentre as fases de pesquisa por Bardin (2010) tem-se a
exploracdo do material obtido, o tratamento dos resultados e a anélise dos dados.

O trabalho em questdo trata-se de um estudo de caso realizada numa escola
publica de ensino médio do Estado do Ceara, em que busca através de uma pesquisa
Survay compreender os quatros fatores que compdem a analise SWOT no ambito
educacional.

O Estudo de caso, para Yin (2005, p. 32) trata-se de “uma investigacdo
empirica” no qual se analisa “um fenomeno contemporaneo dentro de seu contexto da
vida real essencial ao momento em que as circunstancias sao complexas e podem
mudar, quando as condi¢des que dizem respeito ndo foram encontradas antes, quando as
situagdes sdo altamente politizadas e onde existem muitos interessados”
(LLEWELLYN; NORTHCOTT, 2007, p. 195), assim como configura o ambiente
escolar. Ressalta Martins (2008) que mediante um estudo aprofundado em determinado

objeto de interesse, 0 estudo de caso contribui para o aprofundamento da realidade



ISSN 2358-8829

Educacao como (re)Existéncia:
mudangas, conscientizacao e
conhecimentos.

15, 16 ¢ 17 de outubro de 2020

Centro Cuttural de Exposicﬁés Ruth Cardoso - Maceig-AL

ol

Vil Congresso Nacional de
Educagdo

social, em que ndo significa apenas um levantamento amostral e analise unicamente
quantitativa.

Para Ludke e André (1986, p.1921) o estudo de caso viabiliza a descoberta,
possibilitando a compreensdo no contexto vivenciado, descrevendo a realidade através
de diversas fontes de informacéo, disseminando experiéncias numa linguagem mais
simples e acessivel. As discussdes do estudo foram fomentadas por argumentagdes
pertinentes sobre os estudos tedricos da analise SWOT, através de uma pesquisa
FFOA, e, finalizando com o levantamento de dados e conclusdes que permeiam o

assunto abordado.

REFERENCIAL TEORICO

O foco principal da pesquisa propde uma aproximacdo concreta dos
conhecimentos teoricos da Administragdo Publica com o desenvolvido do trabalho de
Gestdo Escolar, por compreender que estdo intrinsecamente conectados.

No que versa sobre a Gestdo Escolar, esta engloba diversas atribuices dentro da
escola, conforme se depreende do educador Libaneo (2004, pag. 101), afirma que, [...]
“a gestao ¢ a atividade pela qual sdo mobilizados meios e procedimentos para se atingir
os objetivos da organizacdo, envolvendo, basicamente, 0s aspectos gerenciais e técnico-
administrativos”. De acordo com Libaneo (2004), esta & compreendida como
agregadora de pessoas, que possui interacOes sociais, estabelecendo entre si e com
contexto sociopolitico nas formas democréaticas de decisoes.

A partir da Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988), art. 216, inciso VI, e
corroborado pela Lei de Diretrizes e bases da Educagéo, art. 3°, inciso VIII (BRASIL

1996), a gestdo democratica escolar é algada a principio, conforme abaixo se descreve:

Art. 206. O ensino serd ministrado com base nos seguintes principios:

| - Igualdade de condic@es para 0 acesso e permanéncia na escola;

I - Liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte
e o saber;

Il - Pluralismo de ideias e de concepgOes pedagdgicas, e coexisténcia de
instituicdes publicas e privadas de ensino;

IV - Gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

V - Valorizagdo dos profissionais da educacdo escolar, garantidos, na forma
da lei, planos de carreira, com ingresso exclusivamente por concurso publico
de provas e titulos, aos das redes publicas;

VI - Gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei;

VII - Garantia de padrédo de qualidade.

VIII - Piso salarial profissional nacional para os profissionais da educacédo
escolar publica, nos termos de lei federal. Paragrafo Unico. A lei dispora
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sobre as categorias de trabalhadores considerados profissionais da educacéo
bésica e sobre a fixacdo de prazo para a elaboragcdo ou adequacéo de seus
planos de carreira, no &mbito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios. (Constituicdo Federal de 1988)

Art. 3° O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:

| - Igualdade de condic@es para 0 acesso e permanéncia na escola;

Il - Liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o
pensamento, a arte e o saber;

111 - Pluralismo de ideias e de concepg¢des pedagdgicas;

IV - Respeito a liberdade e apreco a tolerancia;

V - Coexisténcia de institui¢des publicas e privadas de ensino;

VI - Gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

VII - Valorizagdo do profissional da educacéo escolar;

VIl - Gestdo democrética do ensino publico, na forma desta Lei e da
legislacdo dos sistemas de ensino;

IX - Garantia de padrdo de qualidade;

X - Valorizacdo da experiéncia extraescolar;

Xl - Vinculagéo entre a educacéo escolar, o trabalho e as préaticas sociais.

XII - Consideracdo com a diversidade étnico-racial.

X1 - Garantia do direito & educacdo e & aprendizagem ao longo da vida.
(LDB 9394/96).

O principio de gestdo democratica zela pela participacdo de toda a comunidade
escolar, bem como, a sociedade que a escola esta inserida, de forma a garantir a missao
a que se propde. A gestdo escolar deve coordenar toda a dindmica sistematica de ensino
cotidianamente, além de articular, implementar e avaliar as diretrizes e politicas
educacionais e propor a construcdo e execucao de projetos pedagogicos na escola. Bem
como, administrar os recursos humanos e financeiros de forma harmoniosa, atuante,
inclusive como, definidor de decisbes importantes e mediador de conflitos gerados.

Para Martins (1999), administrar significa o ato de planejar, organizar, dirigir e
controlar todos os recursos, sejam eles materiais, financeiros ou humanos, em busca de
um objetivo ou meta a se cumprir. Ainda para este autor, a administracdo nasce da
necessidade inevitavel de solucionar um problema de interesse comum.

Considerando estes conceitos suprarreferidos a gestdo puablica escolar, é
clarividente que os principais desafios dos gestores é a busca efetiva pela gestdo
democrética e colegiada, de forma que propicie uma participacdo mais ativa nas acdes
desenvolvidas pela escola, uma vez que ela esta inserida no contexto social e territorial
de cada comunidade. Destarte, visa-se a melhoria do processo de ensino e aprendizagem
através de mudangas na postura estratégica da gestao escolar.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (Lei n° 9394/96, de 20 de
dezembro de 1996) especificando em seu artigo 14, prevé a gestdo democratica da

seguinte forma: um processo pelo qual ha o envolvimento e a participacdo de toda
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comunidade escolar que € composta por: pais, alunos, professores e funcionarios,

consoante se demonstra:

Art. 14 - Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestdo democratica do
ensino publico na educacdo basica de acordo com suas peculiaridades e
conforme o0s seguintes principios: |- participacdo dos profissionais da
educacdo na elaboracdo do projeto pedagdgico da escola; I1- participacdo da
comunidade escolar local em seus conselhos escolares equivalentes.

Nesta senda e sob a luz vygotskiana (1994), seria o sujeito modificando o seu
meio social, ao mesmo tempo em que € mudado por ele, logo o cenario escolar deve ser
apresentado por um lugar de concepcdo, realizacdo e avaliacdo de seu projeto educativo,
uma vez que necessita organizar seu trabalho pedagdgico com base nos seus alunos.
Nessa perspectiva, € prioridade o cumprimento efetivo de suas responsabilidades, que se
resgate como espaco publico, lugar de debate, do dialogo, fundado em reflexdes
coletivas.

Por essa razdo, democracia e participacdo sdo intrinsecas, ou seja, um conceito
estd intimamente relacionado ao outro. Para Demo (1999) a participacdo € o exercicio

da democracia. Em relacéo a isso, pode-se apontar que:

através dela aprendemos a eleger, a deseleger, a estabelecer rodizio de poder,
a exigir prestacdo de contas, a desburocratizar, a forcar os mandantes a
servirem a comunidade, e assim por diante. Sobretudo, aprendemos que é
tarefa de extrema criatividade formar auténticos representantes da
comunidade e manté-los como tais (BOBBIO apud DEMO, 1999, p. 71).

Pilleti (2002) aponta que uma maneira para a escola conhecer a realidade da
comunidade deve ser pela comunicacao constante e eficaz, ou seja, através do didlogo
entre os pares e a comunidade escolar. Assim sendo, a gestdo escolar, de posse de
informac0es in locus, poderé dispor de a¢des que possam dirimir algumas implicacGes
dentro do processo ensino e aprendizagem, que é o foco principal de uma institui¢éo
educacional.

Posto isto, o gestor escolar é responsavel pela promocdo de uma gestdo
democrética, de forma que este seja conhecedor das forcas, fraquezas, ameacas e
oportunidades dentro da comunidade escolar, ou seja, conheca e utilize a ferramenta
SWOT, muito utilizada na Gestdo de Desempenho Empresarial e na Administracdo
Publica.

A Sigla SWOT ¢ derivada dos sindnimos inglés, Strengths, Weaknesses,
Opportunities and Threats, em traducdo literal para o portugués, significam Forgas,

Fraquezas, Oportunidades e Ameacas dentro de um contexto de gestdo. (BALDNER;
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DECOURT; NEVES, 2012). Assim sendo, através destas variaveis, € possivel
compreender o &mbito escolar, e assim, as intervencgdes sejam mais assertivas. Ao passo
que a instituicdo consegue alinhar os pontos fortes com os fatores criticos, certamente,
resultara na obtencdo da qualidade necessaria. (RODRIGUES, et al., 2005).

A Matriz SWOT permite que se tenha uma visdao abrangente do funcionamento
da instituicdo escolar, pois a partir desta analise, é possivel compreender o delineamento
de cada aspecto relativo a qualidade de ensino, sob 0 ponto de vista interno e externo ao
ambiente estudado, servindo assim, para um planejamento (ou replanejamento)
estratégico da instituicao.

A funcdo da analise SWOT, em portugués, é comumente conhecida como
Anélise FOFA, é compreender os fatores que influenciam no direcionamento das agdes
mais apropriadas para alcangar os objetivos almejados, para tanto, viabiliza uma devida
avaliacdo institucional para correcdo de rotas, e juntamente com todos que compdem a

instituicdo, replanejar e reconduzir as a¢des a tempo habil.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A instituicdo escolhida foi a EEFM Deputado Manoel Rodrigues, localizada no
Bairro Vicente Pinzon na cidade de Fortaleza, Estado Ceard. A escola existe ha 42 anos
e € referéncia na comunidade local, conhecida como potencial formadora de cidaddos
criticos e conscientes de seus deveres, capazes de atuar como agentes de transformacao
na realidade onde estdo inseridos. A escola procura, de acordo com o Projeto Politico
Pedagdgico (PPP) garantir aos seus alunos uma base de conhecimento que proporcione
a eles condicBes de acesso ao mercado de trabalho, além de formar agentes ativos e
transformadores da sociedade, buscando melhores condigdes de vida para os alunos e
para a coletividade como um todo.

A instituicdo funciona atualmente, nos trés turnos escolares, oferecendo a
comunidade local o ensino fundamental (9° séries), ensino médio completo, incluindo-
se trés turmas de 1°, 2° e 3° anos que funcionam em anexo na Escola Municipal Frei
Tito, no bairro Caca e Pesca, no turno noite. E uma escola que pertence a rede estadual
de ensino, submetida as diretrizes da Secretaria Estadual de Educacdo /
Superintendéncia das Escolas Estaduais de Fortaleza (SEDUC-CE/SEFOR) e legislacédo
do ensino nacional vigente (LDB 9.394/96).
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A funcéo social da EEFM Deputado Manoel Rodrigues, conforme PPP, é formar
cidadaos criticos, reflexivos, autbnomos, conscientes de seus direitos e deveres, capazes
de compreenderem a realidade em que vivem preparados para participar da vida
econbmica, social e politica do pais e aptos a contribuir para a construcdo de uma
sociedade mais justa, portanto, a funcdo béasica da escola é garantir a aprendizagem de
conhecimentos, habilidades e valores necessarios a socializagdo do individuo,
promovendo a aprendizagem e preparando o aluno para a vida e para 0 mundo do
trabalho.

A escola se prop6e construir uma escola democratica, que contemple 0s anseios
da comunidade: alunos, professores, funcionarios, pais e nucleo gestor. Desta maneira,
acolhe uma postura estratégica de efetivacdo de uma gestdo democrética e colegiada,
propiciando uma participacdo ativa nas acdes desenvolvidas na escola, visando a
melhoria do processo de ensino e aprendizagem.

Segundo Both (2002) o ensinar e o avaliar estdo entrelacados e quando
desvinculados perdem a razdo de ser, ndo obstante, a avaliagio é uma acgdo
imprescindivel em qualquer momento do processo que envolve o ensino aprendizagem.

Consoante a isto, uma pesquisa foi realizada com todos os professores, através
de um questionario Survay, destinado aos todos componentes da comunidade escolar, a
citar: gestores, professores, funcionarios, pais e alunos, sendo escolhida uma parcela de
cada eixo para responder o questionario online. Os pesquisados foram escolhidos por
amostragem em cada componente da comunidade escolar, totalizando 26 questionarios
respondidos, sendo 2 professores assumindo cargo de gestdo, 12 professores
distribuidos pelas éreas, 6 funcionarios, 2 pais e 4 alunos.

As perguntas realizadas exigiam respostas subjetivas, que foram catalogadas
conforme os fatores de analise SWOT, e assim sintetizadas a seguir:

e Anadlise das FORCAS:

A atuacdo do nucleo gestor, na categoria das forcas dentro da instituicdo
escolar, foi o mais apontado pelos entrevistados pela atuacdo democrética,
transparéncia, empenho e dedicacdo nas dimensdes pedagdgica, administrativa e
financeira, propiciando a participacéo coletiva, enfatizando o engajamento, o suporte e
empatia com todos que compdem a comunidade escolar, contribuindo assim para

organizacao escolar e valorizacao do professor, conforme relato do entrevistado A:
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“Sem duvida é gestdo e por conseguinte, o professor. A gestdo proporciona as
condigdes, é presente e respalda a atuacdo do professor. Acho imprescindivel
uma gestdo forte e atuante pois motiva e torna o ambiente mais organizado e
aprazivel para toda a comunidade escolar. Feedback e comprometimento da
gestao”.

A escola ndo possui diario de papel, pois utilizam tecnologias de ensino
disponibilizadas pela Secretaria de Educacdo, assim sendo, o uso do diario online,
dentre outras ferramentas digitais disponiveis e utilizados pela escola, € compreendido
pela comunidade escolar uma forga para interdisciplinaridade e transversalidade de
disciplinas.

A Estrutura fisica foi apontada como adequada por possuir laboratorio,
biblioteca, auditério e quadra e 6timo clima escolar, estimulos aos trabalhos em equipe
e comunicacao efetiva.

e Analise das FRAQUEZAS:

Sobre as respostas em relacdo as fraquezas visualizadas pelos entrevistados
versam sobre a gestdo escolar quanto a flexibilidade nas decisbes e maneira de
comunicacdo com as pessoas, a participacdo da familia na escola, a dificuldade com a
situacdo de violéncia na comunidade, falta de eventos extracurriculares, indisciplina e
desinteresse dos alunos, infrequéncia dos alunos nas aulas, auséncia de livros didaticos
para o turno da noite, dificuldade no uso das tecnologias. Segue depoimento de um dos

entrevistados:

Infelizmente € a condigdo socioecondmica da nossa clientela e as
adversidades inerentes a vida em comunidade. A auséncia da familia, que
reflete essa condicdo, é um fator que prepondera e dificulta nossa atuacéo
e por consequéncia, 0 sucesso escolar.

Neste relato fica evidente que as caracteristicas da sociedade em que a escola
esta inserida, tais como, as condi¢fes sociais e econdmicas das familias, contribuindo
para a auséncia dos pais nos assuntos educacionais dos filhos, fato que, dificulta o
processo de ensino-aprendizado.

e Analise das AMEACAS:

As circunstancias potenciais relatadas no questionamento sobre as ameacas das
condicdes educacionais foram: a violéncia no entorno da escola, a infrequéncia e a
evasdo, principalmente no turno da noite, auséncia de interdisciplinaridade e a falta de
compromisso de alguns alunos e docentes.

Finalizando a pesquisa, atendendo aos quatro componentes da pesquisa SWOT,

foi perguntado sobre as oportunidades disponiveis para os alunos com as acfes da
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escola, em que foi respondido pelos entrevistados, um grande potencial da escola esta
na oferta do turno noite, com dois anexos, nas modalidades em ensino regular e
Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), oportunizando aos alunos trabalhadores a
conclusdo do Ensino Médio, ofertas de estagios e cursos de linguas estrangeiras em
Instituicdo de Idiomas da propria rede de ensino, além da, padronizacéo,
parametrizacdo e melhoria da qualidade de ensino com o uso de novas tecnologias
educacionais.

Mediante o exposto, a escola busca o melhoramento do seu Planejamento
Estratégico, comprometendo-se com as acgles previstas, em busca dos resultados
almejados, para tanto, zela pela atuacdo democratica do Nucleo Gestor; busca discernir
0s conteudos escolares relevantes a partir da realidade, das necessidades e dos interesses
dos alunos, de forma que tenham real significado e aplicabilidade em suas vidas,
respeitando as especificidades e particularidades do contexto social, cultural e regional
no qual a escola esta inserida; e proporciona o incentivo para que o0s professores
desenvolvam uma metodologia de ensino atualizada e adequada a realidade e
necessidades da escola, aproveitando todo o suporte pedagdgico disponivel como
recursos multimidia, aulas praticas nos laboratérios, aulas de campo, atividades
extraclasse, dentre outros, no intuito de conquistar o interesse do aluno em aprender,

principalmente os do periodo noturno.

CONSIDERACOES FINAIS

A partir dos estudos tedricos foi constatado que a matriz SWOT tem um papel
fundamental na definicdo do planejamento estratégico e plano de acdo de uma
instituicdo, pois busca identificar os pontos fortes e fracos, as ameacas e oportunidades,
levando em consideracéo as inferéncias internas e externas da organizacéao.

A escolha pela escola, para aplicacdo da matriz SWOT, é justificada por ser um
lugar onde é possivel encontrar uma ampla cultura organizacional formada
principalmente por pessoas e pelas suas diversidades. Dentro de uma analise
conjuntural, quanto a organizacdo, e a sua estrutura organizacional, pode-se verificar
claramente as potencialidades, competéncias, habilidades, forcas e fraquezas, que

possibilitam a elaboracéo de estratégias conforme se apresentam as oportunidades.
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Tendo como base o 6timo clima escolar e a empatia com os alunos, 0s
professores devem buscar uma pratica de ensino eficiente, que tenham uma postura
critica frente a realidade, em destaque a periculosidade na comunidade, mas que
atenuam de forma responsavel, participes do contexto social no qual estdo inseridos ndo
meramente como criticos, mas também como sujeitos reflexivos, capazes de perceberem
a realidade e, a partir dela, assumirem coerentemente uma postura educativa, capaz de
promover a transformacéao educacional e social.

A escola preocupa-se em consolidar um sistema de avaliagdo que permita ao
professor diagnosticar a realidade do aluno no intuito de realizar uma acao pedagdgica
eficiente a partir da realidade e das necessidades do aluno, possibilitando a este se
perceber como um cidaddo participativo, responsavel, compromissado, critico e criativo
e como agente impactador e influente nas mudangas necessarias na sociedade em que
vivem, integrando-a a comunidade escolar.

Conclui-se que a pesquisa atinge seu principal proposito que é demonstrar a
importancia de conhecer as informacdes através da visao dos envolvidos no processo,
utilizando-se de uma ferramenta de analise estratégica que possa contribuir para o
redirecionamento das ac@es e alinhamento do planejamento pedagdgico e administrativo

da escola estudada.
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