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RESUMO

Na area da Linguistica Aplicada (LA), particularmente no contexto de formacdo (inicial e/ou
continuada) de professores de linguas percebemos um aumento significativo nas pesquisas que tem
como objeto de estudo o ensino como trabalho. Essas investigacdes sdo marcadas por reflexdes acerca
do agir docente, que emergem do didrio reflexivo implementado nesse contexto de formagdo como
pratica de letramento docente. Situado na area de LA, nesta pesquisa adotamos uma orientacdo
teorico-metodologica transdisciplinar que pauta-se no Interacionismo Sociodiscursivo (ISD), mais
especificamente nas vozes enunciativas e nas Ciéncias do Trabalho. Considerando a linguagem
elemento essencial para o desenvolvimento humano esta pesquisa qualitativa que tem por objetivo
investigar os elementos que constituem o trabalho do professor de lingua inglesa. Partindo da premissa
de que o trabalho docente ¢ uma atividade instrumentada e pessoal, entendemos que por meio de
praticas linguageiras, o professor ¢ capaz de desvelar elementos constituintes de seu trabalho. Sendo
assim, nesta pesquisa, utilizaremos como pratica linguageira, o didrio reflexivo, instrumento
fundamental para o processo de letramento e formagdo docente, para relacionar as vozes enunciativas
e os elementos que compde a atividade educacional. Concluimos que ter conhecimento sobre esses
elementos e de como os artefatos sdo apropriados, aprimorados e¢ adaptados, tornando-se cada vez
mais necessarios na pratica do ensino, pode contribuir para melhor compreender a organizagdo do
trabalho docente.

Palavras-chaves: trabalho docente, didrio reflexivo, ISD.
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Introducao

Na area da Linguistica Aplicada (LA), particularmente no contexto de formagao
(inicial e/ou continuada) de professores de linguas percebemos um aumento significativo nas
pesquisas que tem como objeto de estudo o ensino como trabalho (MACHADO, 2004;
MEDRADO e PEREZ, 2011; REICHMANN e KLEIMAN, 2012). Essas investigacdes sdo
marcadas por reflexdes acerca do agir, que emergem do didrio reflexivo implementado nesse
contexto de formagao como pratica de letramento docente.

O agir docente ndo se faz apenas por sua formacao e sua presenca em sala de aula com
alguns alunos. O trabalho do professor compreende toda sua formacgao e estrutura de ensino,
a entidade a que prestam seus servigos, as relacdes entre alunos, pais, outros professores e
demais funcionarios da institui¢do, comportando também todas as prescrigdes propostas social
e historicamente, como também as regras a qual deve submeter-se.

Situado na interface da Educacdo e da LA, particularmente no contexto de formagao
de professores de linguas e alinhando-se as pesquisas desenvolvidas pelo GELF!, esse estudo
busca analisar o agir de uma professora iniciante (PI) de lingua inglesa ao longo da disciplina
de Estagio Supervisionado. Para realizar essa analise, mapearemos as vozes inscritas no diario

da PI e relacionaremos essas vozes com os elementos constitutivos da atividade educacional.

Trabalho docente e seus elementos constituintes

Nas ultimas décadas, o trabalho do professor tem despertado grande interesse de
pesquisadores. Isso ¢ notado ao verificar o crescente nimero (RECIHMANN, 2001;
MEDRADO e REICHMANN, 2012; CLANINDIN, 2007) de estudos cientificos publicados
ao decorrer dos ultimos anos. Tais estudos sao desenvolvidos a fim de melhor compreender o
ensino como trabalho em todas as suas dimensdes. Essas investigagdes demonstram que o
trabalho docente ndo depende apenas do professor, de seu plano de aula ou de seu objetivo
com a educagao, mas sim de todos os elementos que o constitui.

Segundo Amigues (2004), o trabalho do professor ndo se limita a apenas o aluno ela

também ¢ direcionada a instituicdo a qual € empregado, aos pais, aos seus colegas de trabalho,

! Grupo de Estudos em Letramentos, Identidade € Formagdo Docente (GELF/UFERSA/CNPQ), no qual o autor €
couatora desse artigo sdo respectivamente integrante e lider do referido grupo.
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enfim a todo comunidade escolar. Sendo assim, atividade docente faz parte de um sistema, no
qual devem ser levados em consideracao todos os objetos, elementos e situagdes que movem
essa atividade. O referido autor afirma que para o exercicio de sua atividade, o professor deve
empregar relagdes entre esses objetos constitutivos, sendo eles: as prescri¢des, os coletivos, as
regras do oficio e as ferramentas.

Em relacdo as prescri¢cdes, Bueno (2009, p. 76) afirma que “podem ser definidas como
as limitagdes/coer¢des/regras/normas explicitamente tematizadas em textos” e sdo produzidas
por “uma instdncia hierarquicamente superior” - tais como diretores, coordenadores,
professores-formadores - que se dirigem aos professores. No que tange as regras do oficio,
Amigues (2004) afirma que se referem as maneiras de agir que sdo construidas socio-
historicamente e ligam varios profissionais do ensino. Quanto aos coletivos designam um
grupo de pessoas responsaveis pela organizagdo do ambiente de trabalho, pela construg¢ao de
respostas as prescri¢oes € pela (auto)prescricdo. Em relacdo as ferramentas, o autor ora
mencionado explica que em geral, “sdo concebidas por outros” (op.cit., p.44), mas podem ser
transformadas em instrumentos para a acdo do professor. Em suma, o referido autor afirma
que o objeto da atividade do professor ¢ “[...] organizar o meio de trabalho coletivo dos alunos
para instaurar neles uma relagdo cultural com um objeto de conhecimento, a fim de modificar
sua relacdo pessoal com esse conhecimento” (op.cit., p.50).

Com intuito de tornar mais acessivel a analise das representagdes que os professores
fazem sobre seu trabalho, nossa proposta de andlise centra-se no ISD e nas Ciéncias do
Trabalho, focalizando dois pontos: as vozes enunciativas e os elementos constitutivos do

trabalho docente.
Diario reflexivo

De acordo com Zabalza (2004, p.13) os didrios sdo textos empiricos “em que
professores e professoras anotam suas impressoes sobre o que vai acontecendo em suas
aulas”. Estes documentos sdo uteis e eficazes; os diarios sdo uma fonte rica e sistematica de

informagdo para a formagdo de professores, pois permite o registro do agir docente em suas
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variadas dimensdes, “a experiéncia de contar (o que vocé faz) e de contar a si mesmo (como
duplo ator: o ator que realiza as coisas contadas e o ator que as conta)” (grifo do autor).

Em termos de conteudo tematico, Machado, Lousada e Abreu-Tardelli (2007)
acrescentam que podem emergir os seguintes topicos da producdo diarista: questionamentos
de professores e de alunos, sentimentos, comportamentos e (re) acdes a eventos de sala de
aula. Machado (1998, p. 29) explica que ha uma diversidade de tipos de diarios, mas eles se
assemelham por apresentarem as seguintes caracteristicas comuns: i) liberdade do autor em
assumir papéis sociais multiplos; ii) a multiplicidade de vozes e de “representacdes
internalizadas”, isto ¢, “a presenca forte do didlogo interior”; iii) periodicidade e
sistematicidade da escrita; “heterogeneidade, fragmentacao e descontinuidade de conteudos”,
distanciamento temporal entre os acontecimentos vividos e o ato de producao” (op.cit., p. 25),
auséncia de uma estrutura organizacional fixa, predomindncia da “experiéncia pessoal,
incluindo-se ai acdes, sentimentos, sensagdes ¢ pensamentos relacionados a essa vivéncia”
(op.cit., p. 28).

Machado, Lousada e Abreu-Tardelli (2007, p.113) afirmam que a producgdo diarista
apresenta varias fungdes e beneficios. Dentre elas, destacam-se as seguintes: “a constante
auto-avaliag@o e autocritica sobre as acdes ¢ sobre os trabalhos em desenvolvimento™ feitas
pelo produtor do diario. Magalhaes (2004, p.81), corroborando com a ideia das referidas

autoras, postula que:

A escrita diarista primeiramente possibilita que os agentes percebam que as
falhas na organizacdo lingiiistico-discursiva de seus registros impedem que
0s outros e/ou proprios compreendam o que, de fato, foi trabalhado e
construido na sala de aula. Segundo, para que os professores se apropriem
das organizacdes lingiiistico-discursivas dos discursos envolvidos em cada
uma das agoes (op.cit.).

Diante do exposto, inferimos que o uso do género diario reflexivo no contexto de
formacgdo de professores ocorre justamente devido as caracteristicas e beneficios supracitados

que o género apresenta. Enfim, & possivel afirmar que o diario serve como um instrumento de
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investigacdo de praticas discursivas docentes, possibilitando a avaliacdo, intervencdo e (re)
(re)construcao da identidade profissional.

Considerando a sala de aula como um local de mudangas, acreditamos que as
narrativas docentes, documentadas em forma de diarios, representam uma pratica de
letramento fundamental para formacao de professores de linguas e desempenham um papel
essencial nas representagdes sobre o agir docente Através da escrita diarista, o professor sera

capaz de melhor compreender suas experiéncias e (re)posicionamentos docentes.
ISD e vozes enunciativas

De acordo com Bronckart (1999), o texto ¢ considerado como toda unidade de
producdo de linguagem situada, oral ou escrita, que “veicula uma mensagem linguistica
organizada e que tende a produzir um efeito de coeréncia sobre o destinatario” (op.cit., p. 71).
Nessa diregdo, o autor supracitado defende que a organizacdo de um texto € constituida por
camadas superpostas, a saber: a infraestrutura geral do texto, os mecanismos de textualizagdo
e os mecanismos de responsabiliza¢do enunciativa e a semiologia do agir. Em virtude da
extensdo deste trabalho, explicaremos apenas as vozes, que sdao mecanismos de
responsabiliza¢do enunciativa foco desse estudo.

Os mecanismos de responsabiliza¢do enunciativa estao situados no nivel superficial da
arquitetura textual e t€m como objetivo explicitar “o tipo de engajamento enunciativo em agao
no texto e que confere a ele sua coeréncia interativa” (BRONCKART, 2006, p.146).
Construidos sobre a nogdo de responsabilidade de quem enuncia, esses mecanismos sao
estabelecidos através da distribuicdo de vozes (BRONCKART, 2008), fontes ou entidades
responsaveis pelas avaliagdes do contetido temadtico, ¢ das modalizagdes, as avaliagcdes
propriamente ditas. Bronckart (2008, p. 90) explica que esses mecanismos sdo a “[...]
instancia a qual o autor empirico de um texto confia a responsabilidade sobre aquilo que vai
ser enunciado, também identificado como a instancia geral de gestdo do texto”, o

textualizador.
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O referido autor afirma que a distribui¢do de vozes explicita as instdncias/os agentes
responsaveis pelo que ¢ proferido, pensado ou visto. Esses agentes, que estdo engajados na
atividade de linguagem, podem assumir diversas medidas de responsabilidade pelo que ¢
proferido nas interagdes. O autor apresenta uma instancia geral de enunciagdo, que pode ser
denominada de voz neutra. Esta instdncia seria aquela que assume diretamente a
responsabilidade do dizer e seria representada pela voz do narrador ou do expositor.
Entretanto, Bronckart (op.cit.) destaca a possibilidade de aparecimento de outras vozes no
texto, denominadas de vozes secunddrias, agrupando-as em trés categorias: vozes sociais,
vozes de personagens € voz do autor empirico.

Segundo Bronckart (1999, 2006), as vozes sociais representam os sujeitos ou as
instancias externas que avaliam algum aspecto do contetido tematico, apenas mencionadas no
texto, sem poder intervir como agentes; as vozes de personagens advém de seres humanos ou
entidades humanizadas que tomam para si, enquanto agentes, a responsabilidade dos
acontecimentos e acoes referentes ao contetido tematico; e a voz do autor empirico, marca a
voz do enunciador situado na origem do texto. Esse enunciador ¢ quem comenta ou avalia o

que estd sendo enunciado.
A pesquisa: percurso e resultados

De acordo com Bronckart (1999), para compreender as caracteristicas de qualquer
género escrito, faz-necessario conhecer os aspectos do contexto de producdo devido a
interferéncia que esse contexto geralmente causa tanto no contetido quanto na maneira como
os textos sdo produzidos. Sendo assim, apresentaremos uma sintese a seguir os parametros?

que compdem o didrio reflexivo na tabela a seguir:

O CONTEXTO DE PRODUCAO DOS FRAGMENTOS DO DIARIO DE ISABELA

2 Para mais detalhes sobre esses parimetros, conferir Capitulo 3, segdo 1, 4 situacdo da agdo de linguagem, da
obra de Bronckart (1999).
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A posicao social do emissor: | uma professora iniciante de lingua inglesa, aluna do curso
de Letras, matriculadas regularmente nas disciplinas de
Estagio Supervisionado em Lingua Inglesa I e I1

A posicido social do | professora-formadora

receptor:

O objetivo relatar acontecimentos, inquietagcdes, questionamentos,
preocupagdes, angustias, aspectos positivos € negativos
sobre o trabalho das professoras em formacao

O lugar social de producdo: | universidade e/ou casa das professora-participante

Momento  historico  de | Fragmentos do diario de Isabela escrito nas seguintes datas:
producio: e 14/06/2010 (fragmento 01)
e 01/09/2010 (fragmento 02)

e 21/11/2010 (fragmento 03)
Tabela 01 - O contexto de produgdo do diério da PI

Conforme mostra a tabela, o corpus do presente estudo € composto por trés
fragmentos do didrio reflexivo da professora Isabela (nome ficticio), produzido em portugués
durante um ano letivo, tendo inicio em mar¢o de 2010 e final em dezembro de 2010. A
producao diarista era feita regularmente, uma vez por semana, de forma digital, em um blog
reflexivo, de acordo com observagdes consideradas relevantes (pela participante) sobre o seu
agir.

A partir dos pressupostos teoricos aqui elucidados sobre trabalho docente, didrio
reflexivo, ISD e vozes enunciativas, apresentaremos, através da anélise dos diarios reflexivos
da professora-participante, as representagdes que ela tém sobre seu agir docente. Dito de outra
forma interessa-nos utilizar as vozes, pois estas explicitam as instancias responsaveis por
determinados enunciados no didrio da PI ao escrever sobre seu trabalho. A tabela a seguir

apresenta vozes que emergem do discurso de Isabela:

VOZES INSCRITAS NO DISCURSO DE ISABELA
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Vozes secundarias Exemplos

Voz de autor empirico | Bom, para iniciar pedi aos alunos o caderno para eu dar o
visto. Depois entreguei o texto, dicutimos e dei inicio a segunda

parte do simple past...foi bem tranquilo.

Voz de personagem Oxe vei fica assim ndo, tu fica com a Africa do Norte...

kkkkk... (e foi sem brincadeira viu??

Voz social Is it possible to integrate the four skills in an English language

class?

Tabela 02 — Vozes inscritas nos fragmentos do diario reflexivo da PI

Em relacdo as vozes secundarias € possivel identificar no primeiro fragmento como
vozes secunddrias: as vozes de personagens, onde vemos representados os alunos numa
discussao sobre o tema sorteado; E a voz do autor empirico que finaliza o trecho enfatizando a

importancia do estagio supervisionado para a formagao do professor.

Fragmento 01: Em clima de COPA DO MUNDO foi pedido aos alunos do 7° ano C para
confeccionarem uma bandeira dos paises participantes da copa, uma bandeira para cada aluno. Os
alunos tinham q confeccionar a bandeira e informar sobre a lingua, a cultura e as cores da bandeira,
por escrito os alunos tinham q escrever em inglés. Ai um gritou: Quero a Africa do Sul, no sorteio
saiu para outro aluno... Ai um fulano pulou de la e disse: Oxe vei fica assim ndo, tu fica com a Africa
do Norte... kkkkk...(e foi sem brincadeira viu??). O restante das aulas, foram normais.... No final
Pedro e eu nos despedimos dos professores, agradecemos.... e finalizando, realmente foi uma grande
experiéncia para mim este estagio, somou muito pra minha vida!

A voz do autor empirico revela elementos que constituem a atividade docente. Dentre
esses elementos, destacam-se as ferramentas que Isabela se apropria para realizar seu
trabalho. Com essa apropriagdo, como indicado na secdo da fundamentacdo teorica, as
referidas ferramentas transformam-se em instrumentos utilizadas por Isabela para agir. Esses
instrumentos materiais (bandeira) e simbolicos (o sorteio) que a PI utiliza para gerir a classe.
Isso caracteriza a docéncia como uma atividade instrumentada.

Outro elemento identificado no discurso docente refere-se a prescri¢ao adotada pela PI

como forma de induzir o aluno a desenvolver a tarefa proposta. Ao usar o sorteio como um




(< I Conedu

CONGRESSO NACIONAL DE EDUCAGCAO

instrumento, a Pl acaba por gerar um conflito entre os alunos, como explicita a seguinte voz
de personagem: Quero a Africa do Sul, no sorteio saiu para outro aluno... Ai um fulano pulou
de 14 e disse: Oxe vei fica assim ndo, tu fica com a Africa do Norte... kkkkk...(e foi sem
brincadeira viu??). Nessa voz dos alunos fica claro que o ensino ¢ uma atividade
instrumentada e direcionada aos outros. Dito de outra maneira, o trabalho docente nido é
constituido apenas pelo professor, mas por outros (alunos e professores iniciantes, professores
titulares da escola) profissionais na/da instituicdo de ensino.

Ao documentar seu trabalho, por meio da escrita diarista, a PI desencadeia um
processo de reflexdo sobre seu agir, desvelando na experiéncia de contar sua estdria, o seu

estilo de ensinar. Isso também pode se visto no fragmento a seguir:

Fragmento 02: Is it possible to integrate the four skills in an English language class?

Numa escola publica é complicado, por falta de material didatico e de recursos, porém pra tudo se da
um jeito basta o professor ter compromisso com o que escolheu, até porque as aulas ficam bem mais
interessantes com algo novo. Portanto, levar uma musica, trabalhar a escrita com as partes da
musica, cantar a musica acompanhando no papel e depois falar o que achou da musica com suas
palavras é muito interessante.

No fragmento anterior, a voz do autor empirico revela um dos dilemas que circundam
o trabalho do professor na escola publica: o desenvolvimento das quatro habilidades
linguisticas devido a falta de material didatico e de recursos. No fragmento 02, a prescri¢ao
emerge no questionamentos que intitula o fragmento: Is it possible to integrate the four skills
in an English language class? Tal prescri¢do (a integragdo das habilidades linguisticas)
revela o trabalho do professor como uma atividade prescritiva, na qual as prescrigdes ndo sao
elaboradas por esse profissional, desconsiderando o contexto de ensino, ou seja, a realidade
das escolas brasileiras, em especial as instituicdes da rede publica de ensino. Além disso, essa
prescricao ¢ responsavel pelo conflito e, simultaneamente, limitagdo no trabalho do professor:
falta de material didatico e de recursos. No entanto, percebemos que o professor utiliza
instrumentos (musica e papel) para reconcepcao seu trabalho, ou seja, a PI reelabora as

prescrigoes visando a encontrar um ponto entre o que foi prescrito e o que pode ser realizado
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nesse contexto de trabalho (SAUJAT, 2004). Nesse caso, a reconcepcao pode ser vista como
objeto do trabalho docente.

Ainda no fragmento 02, notamos a apari¢do da voz social, pois o uso das quatro
habilidades ¢ algo ditado por prescrigoes construidas historica e socialmente no ambito do
ensino/aprendizagem de linguas. Notamos ai a necessidade de adaptagdo das prescrigoes, de
certa maneira “impessoais” (ROGER, 2007), ja elaboradas para um coletivo de professores,
sendo essas prescrigoes adequadas a situagdo particular de trabalho de cada docente.

No fragmento a seguir percebemos a importancia dos instrumentos na (re)organizagao

do trabalho docente:

Fragmento 03: Bom, para iniciar pedi aos alunos o caderno para eu dar o visto. Depois entreguei o
texto, dicutimos e dei inicio a segunda parte do simple past...foi bem tranquilo, fiz uma dindmica,
participaram no quadro, escreveram os verbos no passado em inglés...foi feito um exercicio em dupla,
todos participaram. No dia-a-dia nem sempre da tempo de preparar-mos uma aula diferente, porém
nesse estagio deu pra observar que os alunos ficam mais atentos ao participarem de uma aula
dindmica, pois inglés pra eles ja é chato e todos os dias uma aula mecdnica, nem a gnt aguenta.
Portanto é sempre bom inovar, procurar saber do que eles gostam, de quais tipos de musicas ele
gostam, promovendo assim o aprendizado.

Assim como no fragmento 01, a voz do autor empirico traz a tona o uso de
instrumentos materiais (o caderno, texto, quadro) e simbolicos (dinamica, exercicio, musicas),
que se configuram como instrumentos essenciais na/para reconcep¢ao do trabalho docente, ou
seja, na reelaboracdo que Isabela faz das prescri¢ées que lhes sdo impostas inicialmente. A
partir das prescrigoes, a PI faz modificagdes, adaptando-as ao seu contexto teriam o objetivo
de aumentar a eficacia de seu trabalho. Constatamos que a PI faz avaliagdes (positivas e
negativas) sobre o planejamento de aula “no dia-a-dia” e no periodo do estagio
supervisionado. E interessante notar que as avaliagdes negativas referem-se a “aula
mecanica”, “chata”, a qual ocorre “no dia-a-dia”. Ja as avaliagdes positivas relacionam-se
diretamente com aula dindmica”, na qual “os alunos ficam mais atentos ao participarem’.

Consideracoes Finais
Neste estudo, investigamos o agir de uma professora de lingua inglesa, por meio de

seu diario reflexivo, a fim de mapear as vozes secundarias inscritas no discurso docente e



(< I Conedu

CONGRESSO NACIONAL DE EDUCAGCAO

correlaciona-las com os objefos que constituem a atividade educacional. Ao realizar a analise
de alguns fragmentos do diario reflexivo, notamos que as vozes secunddrias trazem a tona
conflitos e impedimentos que circundam a atividade docente, como, por exemplo, o
ensino/desenvolvimento das habilidades linguisticas. Tais conflitos, como demonstram os
fragmentos analisados, sdo gerados por meio de prescrigoes. A voz de autor empirico é a mais
recorrente nos fragmentos do diario e revela os objetos que constituem a atividade
educacional. No caso da voz de personagens, esta reforca a ideia do ensino como uma
atividade direcionada aos outros, englobando o aluno e todos os que compde a comunidade
escolar. Quanto a voz social, esta aborda as prescri¢oes no trabalho docente, sempre guiando
o0 que esse profissional deve fazer.

Como o trabalho ¢ uma forma de agir, a analise de textos encontrados na situacao de
trabalho pode revelar muito sobre o agir e sobre o trabalho como de agir. No nosso caso, a
analise de textos autoavaliativos/interpretativos, em forma de didrios reflexivos, pode
demonstrar como os professores iniciantes veem seu (futuro) trabalho e como se colocam em
relagdo a ele. Assim, o trabalho do professor pode ser definido como a criagdo, a organizagao
de um meio de trabalho que seja favoravel a aprendizagem e ao desenvolvimento
(AMIGUES, 2004). Esta pesquisa pode contribuir para reflexdes sobre as prescrigoes, visto
que elas (re)orientam e (re)direcionam a atividade educacional, desencadeando conflitos e
impedimentos no agir docente, como no caso desse estudo. A discussdo sobre a reelaboragao
das prescri¢coes impostas ao professor iniciante sinaliza para pesquisas futuras sobre trés
conceitos importantes (o trabalho prescrito, o trabalho realizado e o trabalho real), advindos

do quadro tedrico das Ciéncias do Trabalho e apropriados pelo ISD.
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