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Resumo: O trabalho estd sendo desenvolvido na Unidade de Programa de Saude
Penitencidria (PSP) Filemon Farias de Araujo, na Peniténcia Regional de Campina
Grande Raymundo Asfora, popularmente conhecida como Presidio do “Serrotdo”. A
partir da observacdo participante ¢ de entrevistas semiestruturadas realizadas com os
profissionais do PSP, verificou-se a necessidade de elaboragdo de um projeto
socioeducativo de forma a socializar informagdes de interesse dos apenados. Isto porque
percebeu-se que os apenados carecem de conhecimento acerca dos seus direitos tanto no
ambito da satde como no social, além de informagodes que lhes possibilitem uma melhor
qualidade de vida dentro do ambiente prisional. Este projeto tem como objetivo de
democratizar conhecimentos e fortalecer a cidadania. Para sua realizagdo ¢ utilizado o
espago da sala de espera do PSP, enquanto os usuarios aguardam o atendimento médico
e/ou odontolégico. Neste sdo feitas palestras com debates sobre temas como
acompanhamento processual dos apenados, questdes relacionadas a satde e outros.
Dentre os palestrantes comparece com mais frequéncia a sala de espera, a advogada da
Universidade Estadual da Paraiba que faz atendimento no Escritério de Praticas
Juridicas da UEPB, que funciona dentro do Campus Avangado Dom José¢ Maria Pires
(Serrotdo), bem como professores do Departamento de Enfermagem da mesma
Universidade. O resultado mais objetivo do projeto tem sido o agendamento que ¢
realizado dentro da Sala de Espera para atendimento dos apenados no Escritorio de

Praticas Juridicas da UEPB.
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Introdugao

A atengdo a saude aos individuos privados de liberdade esta prevista na Portaria
Interministerial n°® 1.777/03 de 09 de Setembro de 2003, que prevé a inclusdo da
populagdo carcerdria no SUS, garantindo que o direito a cidadania se efetive na
perspectiva dos direitos humanos. Através do Plano Operativo Estadual de Satde
Penitenciario esse atendimento de satide aos usudrios do sistema prisional ¢ oferecido
através dos Programas de Saude Penitenciaria (PSP) instalado nos presidios.

Assim, o trabalho ¢ desenvolvido na Unidade de Programa de Saude
Penitenciaria (PSP) Filemon Farias de Aragjo, na Peniténcia Regional de Campina
Grande Raymundo Asfora, popularmente conhecida como Presidio do “Serrotdo”,
devido ao bairro no qual estd situada, Bairro do Serrotdo. Estd localizada na Alga
Sudoeste da cidade de Campina Grande/PB, no quilometro 162 da BR 230, a 120 km da
capital paraibana. E importante destacar, que no bairro do Serrotio esta também situado
outro bairro, o Mutirdo. Ambos os bairros sao servidos por uma tnica linha de 6nibus, a
903, que serve também o distrito de Sao José da Mata. Essa linha ¢ de responsabilidade
da Empresa Sao José (Empresa José Idalino Transportes). Sendo uma das maiores
Penitenciarias do Estado da Paraiba, caracteriza-se por ser um complexo prisional que
engloba trés presidios: Presidio Masculino com capacidade para 350 apenados, Presidio
de Seguranca Miéxima com capacidade 150 apenados e Presidio Feminino com
capacidade para 40 apenadas. Vale salientar que as atividades deste projeto serdo
executadas apenas no Presidio Masculino, pois ¢ em sua unidade de satde que o estagio
em Servico Social estd sendo desenvolvido.

O Programa de Saude Penitenciaria — PSP do Serrotdo foi criado em 2008, e ¢
bastante semelhante aos servicos de saude basica que funcionam fora dos presidios
como a Estratégia Satde da Familia. O PSP do Serrotdo ¢ composto por uma equipe

multidisciplinar que engloba os seguintes profissionais: duas assistentes sociais, um
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médico, uma dentista, uma enfermeira, uma psicologa, um técnico de enfermagem e um
técnico de satide bucal, além de um funcionario responsavel pela farmacia do setor. Os
servicos do PSP sao oferecidos de segunda a sexta, das 08hsOOmin ao 12hs00Omin com
excecdo do atendimento médico que sé € feito duas vezes por semana, nas tercas e
quintas - feira. Vale salientar, que o reeducando nao pode ser atendido pelos servigos de
consulta médica e odontolégica no mesmo dia, sendo que o reeducando sé tem direito a
uma consulta médica mensal. Este fato muitas vezes ¢ motivo de indignagdo dos
usuarios, pois, eles consideram insuficiente terem atendimento médico e/ou
odontologico apenas uma vez ao més. Muitos alegam que precisam retornar ao
consultorio médico ou por ndo terem sido curados da enfermidade ou por surgirem
outras.

No que diz respeito ao comportamento sdcio-politico, constatou-se que nao ha
nenhuma forma de organizagdo politica ou associagdo que apresente suas
reivindicagdes. No entanto, sabe-se que a “cultura prisional” ¢ caracterizada pela
presenca dos lideres de pavilhdes que ditam regras no interior do presidio, funcionando
como um poder paralelo as regras institucionais e formais do Estado. Desta forma, ¢
notoria a relagdo de poder que os proprios apenados estabelecem entre eles dentro dos
pavilhoes.

Sobre os aspectos religiosos existem no presidio acdes de evangelizacao
desenvolvidas tanto pela Igreja Catdlica através da Pastoral Carceraria, quanto pelos
Evangélicos, por meio de realizagdo de visitas. As agdes realizadas pela Pastoral
Carceraria resumem-se a visitas para evangelizagdo, celebragdo de missas nas segundas-
feiras no periodo da tarde e assisténcias aos apenados através de eventuais doagdes de
artigos basicos de higiene e vestimentas.

No que se refere a atuacdo dos Evangélicos, esses realizam evangelizacdo
diariamente e sdo feitas pelos proprios apenados convertidos, realizam cultos nas
quartas ¢ domingos das 08hs0Omin as 09hsOOmin. Para celebragdo dos cultos os
apenados conseguiram duas tendas e algumas cadeiras e estdo para conseguir mais,

quando isso acontecer o culto passard a ter duracdo de duas horas. Além destas agoes,
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no sabado hd um grupo de evangelizacdo chamado Resgate de Vidas, que segundo o
depoimento de um apenado tem dado bons resultados e ajudado muitos a restaurar suas
vidas.

Com relagdo ao nivel de consciéncia dos apenados face ao problema detectado (caréncia
de conhecimentos acerca dos seus direitos impossibilitando sua real efetivacdo), os
mesmos estdo cientes dessa caréncia, visto que comumente buscam obter informagdes
no setor de servigo social.

Através das observacdes e de relatos de apenados e funcionarios do PSP o que se
percebe é que os evangélicos sdo mais fervorosos e sua atuagdo ¢ bem mais presente e
efetiva.

A partir da observagdo participante e de entrevistas realizadas com o0s
profissionais do PSP, verificou-se a necessidade de elaboracdo de um projeto
socioeducativo de forma a socializar informagdes de interesse dos apenados. Isto porque
percebeu-se que os apenados carecem de conhecimento acerca dos seus direitos tanto no
ambito da saude como no social, além de informagdes que lhes possibilitem uma melhor
qualidade de vida dentro do ambiente prisional. A relevancia do trabalho, portanto, esta
na possibilidade da divulgacdo de informagdes com o objetivo de garantir direitos e
desta forma fortalecer o processo de cidadania. Além desse objetivo mais geral, ha
também objetivos especificos quais sejam, desenvolver agdes educativas, de carater
preventivo e de promogdo da saude, direcionadas as reais necessidades do usuario;
contribuir através da socializagdo de informagdes para efetivacdo dos principios e
diretrizes do Sistema Unico de Saude — SUS, bem como prestar esclarecimentos acerca
dos demais direitos sociais dos apenados, para que estes sejam capazes de reivindicar e
ter acesso aos mesmos. Na realizagdo do trabalho esta sendo utilizado o espago da sala
de espera do PSP, enquanto os usudrios aguardam o atendimento médico e/ou
odontologico.

Feita esta breve caracteriza¢ao acerca da Unidade Prisional onde é desenvolvido

o trabalho ora em tela, passaremos agora ao item da metodologia de trabalho.
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Metodologia de Trabalho.

O publico a que se destina o trabalho ¢ constituido de apenados que estdo
utilizando os servigos de saide do PSP. Este publico caracteriza-se, em sua maioria, por
ter uma escolaridade em nivel fundamental incompleto, dentro de uma faixa etaria que
vai desde 18 aos 70 anos de idade, sendo que a predominancia gira em torno dos 18 a 35
anos. Diante de um nivel de escolaridade baixo, as ocupagdes mais frequentemente
identificadas sdo as de pedreiro, servente de pedreiro, moto-taxista ¢ agricultor. E
importante destacar que o nimero de apenados atendidos no PSP ¢ 20 a 25 por dia, ndo
podendo ultrapassar esse quantitativo devido medidas de seguranga. Dessa forma,
estima-se que aproximadamente 80 a 100 apenados por més participem do projeto sala
de espera.

A partir da realizagdo de observacdo participante e também por meio de
entrevistas semiestruturada feitas com alguns técnicos do PSP, foi possivel identificar
algumas demandas como a viabilizagdo de direitos ndo efetivados, além de obter
informagdes para orientagdes sobre seus direitos relativos a pena; para entrar em contato
com familiares; para obter informagdes sobre beneficios como, por exemplo, o auxilio
reclusdo.

O projeto Sala de Espera ¢ executado durante as tergas feiras no espacgo fisico
denominado ambulatério da Unidade de Programa de Saude Penitencidria Filemon
Farias Araujo, onde os apenados aguardam atendimento médico e/ou odontoldgico.
Durante as discussdes sdo abordados assuntos de importancia para os mesmos de forma
que venham a contribuir para melhorar suas condi¢des de vida e sociabilidade tanto
dentro quanto fora (ap6s a liberdade) do sistema prisional. Para tanto se faz uso de
técnicas como selecdo de temas, discussdo, debate, roda de conversas, didlogo, projecao
de documentarios, além do agendamento para atendimento no Escritério de Praticas
Juridicas para o acompanhamento processual. Para a exposicao das tematicas escolhidas
sdo convidados alguns profissionais que possuem conhecimentos e/ou trabalham com os

conteudos a serem abordados. Vale salientar que a participagdo dos usudrios nas
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exposicoes e discussdes ¢ de extrema importancia para que a sala de espera constitua-se
enquanto espago democratico de fomentagao de conhecimentos.

De acordo com Mendonga (1997, p. 109),

A denominagdo “sala de espera” expressava a estratégia de ocupar o
tempo de espera da consulta médica, interpretado como tempo
“0ci0s0” € 0 espaco onde os usuarios estavam reunidos para informar
a populagdo usudria e gerar debates sobre temas de natureza médico-

social e institucional.

Dessa forma, os grupos de sala de espera foram criados com o objetivo de
difundir informag¢des para um maior numero de pessoas no tempo disponivel,
compreendendo o trabalho do servigo social como uma importante forma de fazer
educagdo em satide e encaminhamento para resolugao de problemas.

Uma grande preocupacao de fazer sala de espera ¢ saber de que ndo se trata
apenas de ocupar o tempo ocioso, ou de socializar informagdes. E preciso ter clareza do
conteudo a ser socializado e reconhecer que para transmitir informagdes ¢ necessario,
antes de tudo, levar em conta o contexto sociocultural dos individuos envolvidos e ter a
capacidade de problematizar a realidade fazendo uma reflexdo critica e profunda.

Mendonga ainda destaca que,

Cabe, também, observar que o grau de profissionalismo ndo esta dado
tao somente pelo nivel de consciéncia politica ou pelo resultado de sua
acdo interventora, mas pela consciéncia de sua obrigagdo, enquanto
sujeito profissional, que em qualquer situacdo em que seja solicitado a
intervir terd que usar dos conhecimentos de que dispde para
problematizar a demanda que se apresenta, colocar instrumentos e
técnicas a servico da populacdo usudria para clarear, desnudar a
realidade, objetivando a compreensdo da situacdo contingente. Nesse

sentido ndo apenas os conteudos cognitivos vao ser objeto de atengdo
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do assistente social, mas também os conteudos afetivos, que estdo
presentes nas vivéncias cotidianas, nos modos de ver e de agir. (1997, p.

112).

A partir dessa interpretacdo de Mendonga entende-se que educar ndao ¢ sO transmitir
informagdes e que o seu trabalho sempre vai exigir uma dada interpretagdo. O que se
espera que se faca uma interpretacdo embasada nos conhecimentos tedrico-praticos
acumulados ao longo da vida profissional.

Por fim, ¢ de grande relevancia enfatizar que a principal proposta desse trabalho ¢
oferecer subsidios para que os apenados possam reivindicar com mais veeméncia seus
direitos, visto que, o fato de estarem privados da liberdade ndo quer dizer que estejam

privados dos demais direitos previstos na Constitui¢cdo Federal.
Resultados e Discussoes

O resultado mais objetivo do projeto tem sido o agendamento que ¢ realizado dentro da
Sala de Espera para atendimento dos apenados no Escritorio de Praticas Juridicas da
Universidade Estadual da Paraiba. Pode-se acrescentar ainda o aumento da consciéncia
dos apenados acerca dos seus direitos tais como: direito aos servicos de satde e
educacdo, direitos previdenciarios e de forma geral a consciéncia de que a prisdo ndo

pode significar a perda da identidade e dos direitos humanos.
Conclusoes

O presente trabalho que ¢ desenvolvido dentro da Penitenciaria Regional de
Campina Grande Raymundo Asfora — PB vem apresentando resultados positivos.
Trabalhar em unidade prisional é complexo, dada as fortes relagdes de poder que ali

dentro sdo exercidas, vez que o universo prisional € eivado por relagdes institucionais e
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interpessoais que se caracterizam pela centralizacdo do poder e do processo de tomada
de decisdes, nas quais os apenados nao tem nenhuma participacao.

Apesar desta realidade constata-se um avango no que diz respeito a consciéncia
adquirida pelos apenados atendidos no trabalho acerca dos direitos sociais e civis das
pessoas privadas de liberdade.

Tem-se observado também modificagdes positivas no relacionamento entre
populagdo alvo, agentes penitenciarios e dire¢ao da unidade prisional. O espago da Sala

de Espera também tem propiciado momentos de reflexdo e melhoria na autoestima.
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