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Resumo: O presente estudo trata-se de uma pesquisa realizada com professores da rede municipal e
estadual de ensino do municipio de Bernardino Batista/PB, e tem como principal foco analisar a
concepcao desses docentes quanto a influéncia das tecnologias da comunicacdo nas suas praticas
pedagogicas. A pesquisa realizada apresenta caracteristicas que a definem como sendo de cunho
predominantemente qualitativo e de natureza descritiva. O instrumento utilizado para a coleta de dados
foi a entrevista semiestruturada. Assim pretendeu-se colher informagdes capazes de provocar reflexdes
quanto ao uso das Tecnologias da Informacdo ¢ Comunicacdo (TIC’s) na agdo educativa, bem como
instigar novas pesquisas para com a tematica suscitada. A partir do resultado deste estudo, pdde-se
constatar que muitos recursos tecnologicos se encontram nas escolas e a maioria sdo utilizados, porém
quando usados, servem apenas para dinamizar as aulas e para a apreensdo dos conteudos trabalhados
nas disciplinas das referidas professoras, confirmando assim uma concepgdo de “educacdo bancaria”
discutida pelo mestre Paulo Freire. Nesse sentido ha auséncia de um trabalho sistematizado voltado
para a transformacdo da informagdo em conhecimento; além disso, percebeu-se que a formacao inicial,
bem como a continuada, ndo sdo suficientes para preparar o docente a manusear de forma mecanica e
pedagogica os recursos que chegam as escolas portando-se de aplicativos cada vez mais ageis e
modernos. Conclui-se que hd muito que se conceber e se fazer para que os recursos tecnoldgicos
venham verdadeiramente fazer parte das praticas pedagdgicas dos professores numa perspectiva de
facilitar a aprendizagem de forma critica, autobnoma e reflexiva.
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Vivemos em um mundo globalizado, no qual o anseio em propagar ideias, persuadir e
informar tem feito o ser humano desenvolver canais e métodos cada vez mais modernos, ageis
e interativos via Internet ou através dos meios de comunicagdo em massa como a televisao e o
radio dentro do processo de globalizagao.

E possivel perceber que, ao longo do processo histérico, a globalizagdo, defendida e
enaltecida por uns e criticada por outros, cumpre sua trajetoria no inicio do novo milénio,
causando a universalizacdo por meio da evolucdo comunicativa, no qual estd sendo
emoldurada no presente, interferindo em todas as esferas da vida humana.

Dessa forma, a globalizacdo tecnoldgica da comunicacdo tem interferido na conduta,
nos costumes, no lazer, nas relagdes interpessoais entre os individuos e nas formas como estes
se comunicam, (re) criando assim novas identidades, novos habitos sociais, novas formas de
viver e de interagir.

Levando em consideragdo essa rapida conjuntura, questiona-se: qual o papel da
educacdo nesse espaco gerado pela globalizacdo e como ela acompanha a complexidade
proveniente do mundo globalizado, interligado, conectado com tantas tendéncias advindas de
culturas tao distintas? Os educadores se sentem preparados para usar ferramentas como o
computador, tablets, cameras, Internet, celulares, blogs, redes sociais, entre outras ferramentas
além do quadro e do giz?

Sem duvida, o processo ensino aprendizagem nao pode acontecer do mesmo modo
como acontecia em outros tempos, - nem tao remotos assim - em que o modo pelo qual
alguém “aprendia” se baseava na memorizagdo, sendo que o professor era aquele que
“depositava” o conhecimento/informacdo e o aluno “recebia” passivamente esta transferéncia
de saberes, como bem contextualizou Paulo Freire em suas obras.

A verdade ¢ que as tecnologias invadiram o mundo com as suas inovagdes € com ela
uma avalanche de informacgdes, que estdo a disposi¢do de todos no ciberespago. No entanto,
tanta informacgdo ndo garante o conhecimento; ¢ preciso dar condicdo para que o sujeito
aprendiz reflita sobre, transformando a informagdo advinda desses meios em conhecimento,

promovendo, neste sentido, mudanga: de si mesmo, do outro, mudanga de mundo.
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Assim, dentro dessa proposta, procurou-se identificar as tecnologias utilizadas pelos
professores em suas praticas pedagogicas, investigar as influéncias das novas tecnologias no
processo ensino aprendizagem, além de discutir as implica¢des das TIC’s na aprendizagem
dos alunos, buscando descobrir quais as influéncias das tecnologias no processo ensino
aprendizado de acordo com as concepcdes dos educadores e de autores que tratam desta
problematica.

Espera-se, portanto, corroborar de modo preciso para discussdes significativas no e

para o processo ensino aprendizagem e, quem sabe, incentivar produgdes futuras.
Metodologia

Para responder as questdes para efeito desse estudo, a abordagem adotada foi a
pesquisa qualitativa, do tipo descritiva e a pesquisa de campo.

Para uma maior sistematizacdo ¢ compreensdo do tema suscitado, fez-se necessaria
fazer uma pesquisa bibliografica, visto que ndo se pode conceber uma pesquisa de campo,

sem antes discutir e/ou analisar alguns estudos pertinentes ao tema em questao. Neste sentido,

As fases da pesquisa de campo requerem, em primeiro lugar, a realizacdo de
uma pesquisa bibliografica sobre o tema em questdo. Ela servird, como
primeiro passo, para se saber em que estado se encontra atualmente o
problema, que trabalhos ja foram realizados a respeito e quais as opinides
reinantes sobre o assunto. Como segundo passo, permitird que se estabeleca
um modelo tedrico inicial de referéncia, da mesma forma que auxiliard na
determinagdo de variaveis e elaboracdo do plano geral da pesquisa
(LAKATOS, 2010, p. 169).

Para a coleta de dados, foi utilizada como instrumento de pesquisa uma entrevista
semiestruturada, tendo como sujeitos de pesquisa trés professoras, sendo duas da rede
municipal e uma da rede estadual de ensino do municipio de Bernardino Batista/PB.

Para tanto, a entrevista foi considerada padronizada ou estruturada, por se tratar de um

instrumento de pesquisa em que,
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[...] o entrevistador segue um roteiro previamente estabelecido; as perguntas
feitas ao individuo sdo predeterminadas. Fla se realiza de acordo com o

r

formulario [...] elaborado e ¢ efetivada de preferéncia com pessoas
selecionadas de acordo com um plano (LAKATOS, 2010, p. 180).

As questOes abertas realizadas com as entrevistadas foram gravadas, com autorizagao
das mesmas, no intuito de buscar melhor aproveitamento das informagdes, tendo em vista o
surgimento de outros questionamentos no ato da entrevista. Dai a importancia de se
considerar a pesquisa numa categoria qualitativa, pois estas “oferecem ao entrevistador uma
amplitude de temas consideraveis que lhe permite levantar uma série de topicos e oferecem ao
sujeito a oportunidade de moldar o seu conteudo.” (BOGDAN; BIKLEN, 1991, p.135).
Posteriormente, os argumentos dos professores entrevistados foram confrontados com as
concepgoes de alguns estudiosos que abordam o tema sugerido.

Os resultados foram categorizados através do encaminhamento dos seguintes topicos:
a concepcao dos educadores com relagdo a tecnologia; recursos disponiveis e sua utilizagao na
escola; praticas educativas e a inclusdo das novas Tecnologias da Comunicagdo e Informacgao
(TIC’s); objetivos e/ou finalidades no uso das novas tecnologias; dificuldades encontradas

para uso dos meios tecnologicos; influéncia das novas tecnologias na aprendizagem.
Discussio dos resultados e consideracoes finais

Atualmente, podemos perceber a presenca de recursos tecnoldgicos inovadores em
muitas unidades escolares. A este respeito, quando perguntado durante a entrevista, quais
recursos tecnologicos se encontravam disponiveis no ambiente de trabalho, foram constatados

nas falas que as duas escolas, tanto a municipal quanto a estadual possui varios.

Na escola estadual [...] existe um laboratorio de informadtica, agora no ano
de 2013 chegaram os tablets educacionais e a gente também trabalha com o
data-show, utilizando a Internet. (PROFESSORA B).
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La no ambiente de trabalho, na escola... a gente tem como recurso
tecnologico a propria Internet né, data-show, a gente tem retroprojetor,
além de sala de video, o proprio “tic” tecnologico né que é a sala de
atendimento ao aluno, que a gente tem uma pessoa que recebe esse aluno
pra pesquisa porque a sala ndo comporta uma turma toda e a gente tem pra
pesquisa uma pessoa que acompanha, um monitor, e dentro do possivel, a
escola tem muitos meios tecnologico [...]. (PROFESSORA C).

Quando se questionou sobre quais desses recursos eram utilizados na pratica
pedagogica desses professores, constatou-se que a maioria dos que foram citados

anteriormente eram utilizados:

Agora os recursos tecnologicos mais utilizados na minha pratica
pedagogica sdo o uso de data-show, é... os computadores, é... som também,
de vez em quando eu utilizo, esses sdo os bdsicos que eu utilizo |[...].
(PROFESSORA A).

[...] o que mais utilizo é o data-show pra apresentac¢do de semindrio pelos
proprios alunos, [...] eu prefiro que eles utilizem né pra que eles também
aprendam a desenvolver a tecnologia dentro da escola e na vida particular

deles. (PROFESSORA C).

Com isso, percebe-se que as novas ferramentas tecnoldgicas estdo cada vez mais
b

incorporadas nas unidades educativas, requerendo do professor habilidades para lidar com
estes recursos. Nesta Otica, “somos, a cada dia, desafiados por novas construcdes tecnoldgicas
que invadem nossas vidas exigindo novas aprendizagens e a descoberta de novas maneiras de

lidar com essas tecnologias” (POCHO, 2010, p.11).
No entanto, quando se pensou em incluir estas novas ferramentas no espago escolar
b b
houve pouca preocupagdo com a qualidade do ensino, uma vez que, prontamente despejou-se
as maquinas na escola sem a minima preocupacdo em oferecer formacao de qualidade para
aqueles que lidam diretamente com estes recursos (professores). Nesse sentido, a fala da

entrevistada aponta este descontentamento:

[...] a nossa geragdo ela ndo esta totalmente capacitada para trabalhar com
as tecnologias, trabalha mais ndo como a gente gostaria que trabalhasse e
como é necessario trabalhar, a gente tem ainda algumas restrigoes, por
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exemplo o tablet educacional a gente comegou trabalhar com ele em 2013,
entdo a gente ainda esta se acostumando e aprendendo a lidar com o tablet,
com os aplicativos; com a Internet, com os computadores, com o
laboratorio, com estas ferramentas a gente ja trabalhava, ja tinha, ja estava
acostumados a trabalhar, mas com o tablet comegamos agora em 2013.

(PROFESSORA B).

Ainda neste sentido, em outro momento, esta mesma professora reforca as

dificuldades encontradas para com o uso das tecnologias salientando que:

[...] uma das dificuldades de trabalhar com as tecnologias sdo as redes
sociais porque dispersa a ateng¢do dos alunos, a gente entre uma aula e
outra, entre uma abordagem e outra eles sempre da uma fugidinha para as
redes sociais, pra o facebook, enfim. (PROFESSORA B).

Nesta fala, percebe-se que a referida professora ndo se esfor¢ca para modificar suas
estratégias de trabalho, atentando para os interesses dos alunos no momento: as redes sociais.
Nota-se que, embora a professora demonstre em outras falas que a tecnologia ¢ relevante, pois
como a mesma afirma: “ndo se concebe mais educagdo sem tecnologia”, a educadora se
contrapde ao frisar que as redes sociais tende a atrapalhar o processo de aquisi¢cao da
aprendizagem por dispersar a atencao do aluno. Portanto, em vez de fazer proveito desse
interesse apresentado por seus alunos, prefere ignorar.

Diante de tantos conflitos e tanta inseguranca, o professor acaba encontrando
dificuldades também nos processos metodologicos de ensinar e aprender, uma vez que sao
muitas as informagdes advindas dos meios tecnoldgicos, no entanto, estas precisam ser
refletidas, compreendidas, buscadas de forma minuciosa, o que muitas vezes acaba nao
acontecendo. Sera culpa do professor que deixa lacunas no direcionamento das atividades
propostas a seus alunos? Ou sera culpa do acumulo de informagdes advindas destes meios,
informacodes estas que parecem ter um fim em si mesmo? O depoimento a seguir retrata este

dilema:

A dificuldade principalmente na questdo da pesquisa dos alunos, eles vdo
pesquisar algum tema que eu passo... por exemplo quando eu passo um
assunto falando sobre os nutrientes pros alunos do oitavo ano, eles tendem a
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copiar a pesquisa toda, eles ndo se preocupam em compreender o contetido,
eles ja vdo direto pegando o caderno... uma vez eu acompanhei uma
pesquisa e eles ja vdo direto pegando o caderno e ja vdao copiando sem se
preocupar com o que eu pedi pra ser pesquisado, com o que realmente
interessa na pesquisa, eles olham, coloca o nome e ja comecam copiar, eu
percebi que essa é a maior dificuldade em relagdo a pesquisa; [...] a
questdo da utilizagdo do data-show também ¢é muito bom né, ndo encontrei
dificuldades, as vezes ocorre de o data-show ndo esta disponivel, mais é
muito dificil, na maioria das vezes ta disponivel. (PROFESSORA A).

Pode-se perceber ainda, durante a entrevista, que esta ¢ uma dificuldade constante que
a educadora encontra ao realizar trabalho de pesquisa com seus alunos. Entretanto,
considerando que “a aprendizagem nao ¢ mera assimilacdo de informagdes” (GADOTTI,
2000, p. 255 — 256), notou-se que a professora carece de estratégias mais eficazes com relacao
ao direcionamento e acompanhamento das atividades de pesquisas realizadas por seus alunos,
pois os mesmos ainda ndo conseguem refletir sobre, nem muito menos ver sentido nas
pesquisas realizadas por eles.

Outra dificuldade encontradas no uso das ferramentas tecnoldgicas foi justamente a
falta de estrutura fisica da escola que viesse favorecer o uso de tais recursos de maneira

satisfatoria.

As dificuldades que eu encontro é exatamente essa: da escola ndo ter um
ambiente amplo pra isso né, um espaco fisico né pra que a gente possa
utilizar esses meios, por exemplo, uma turma toda, a gente ndo pode, soO
pode enviar grupos porque a sala de servigos tecnologicos é pequena e a
dificuldade maior que eu acho é por os meios tecnoldgicos ndo ser usado
adequadamente, usado pelo nosso alunado porque a gente passa, por
exemplo, uma pesquisa, como eu disse a gente ndo pode levar todos os
alunos pra la ai eles querem entregar uma copia, ai eu acho que a
tecnologia atrapalha nesse sentido porque ela ¢ mal utilizada
(PROFESSORA C).

No que concerne a finalidade pelo qual se utilizava os recursos tecnolégicos na
dindmica pedagogica, pdde-se diagnosticar que as entrevistadas demonstram conhecimento a
respeito da necessidade do uso da tecnologia na escola. Portanto, a professora B utiliza as

ferramentas tecnoldgicas existentes na sua escola:
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Com a finalidade de inovar a metodologia de trabalho mesmo porque
atualmente ndo se concebe mais educagcdo sem tecnologia, entdo a
tecnologia ta junto da vida de todos nos, entdo ndo pode estd distante da
educagdo. (PROFESSORA B).

Em contrapartida, apesar de a referida professora ter conhecimento sobre o assunto, a
mesma foi concisa em sua resposta, trazendo poucos elementos praticos, foi especifica demais
em seus argumentos, o que denota uma distancia entre o saber e o fazer. Além disso, sua
preocupacdo ¢ “inovar a metodologia de ensino”, portanto ndo existe uma preocupacao no
sentido de se buscar uma orientagao critica e reflexiva com rela¢ao ao uso tais recursos.

Sob este mesmo aspecto, a professora A aborda:

Bem o data-show no caso eu utilizo pra ilustrar algumas imagens das
minhas aulas, no meu conteudo programatico, eu utilizo o data-show, muitas
vezes resumo o conteudo e vou apresentando em topico através do data-
show, entdo vocé resume o conteudo que as vezes ¢ muito extenso, eu coloco
isso, é... os topicos e vou explicando através do uso de data-show e
mostrando imagens, as vezes alguns videos curtos também pra determinados
conteudos. An... o som eu utilizo pra por exemplo é... eles escutarem alguma
musica relacionada a atividade, tem musicas bacanas que retratam alguma
coisa referente ao conteudo, determinados conteudos;, mdaquina fotografica
pra registrar algum projeto que eu faco dentro da sala de aula utilizando é...
na verdade utilizando poucos alunos ai eu acabo registrando com mdquina
fotogrdfica; e os computadores pra eles fazerem pesquisa, geralmente a
pesquisa ela é feita no hordrio oposto ao da escola, da sala de aula que eles
estdo comigo.” (PROFESSORA A).

Observa-se na fala da referida professora uma notavel aproximagao entre o conhecer e
o fazer, ou seja, existe uma maior evidéncia entre teoria e pratica, visto que o direcionamento
das estratégias adotadas pela educadora denota bastante coeréncia com os conteudos
referentes a sua disciplina. Dessa forma, a preocupagao com a apreensao dos conteudos

trabalhados pela professora ¢ dada de forma dinamica e diferenciada. Pois,

[...] é necessario que os conceitos tratados na escola estejam articulados com
os problemas do cotidiano dos alunos, valorizando a bagagem cultural de
cada um e possibilitando o uso das tecnologias digitais facilitando a
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significacio de conhecimentos que normalmente s3o aprendidos
mecanicamente (BARROS; BRIGHENTI, 2004, p. 125 — 143).

Em contrapartida, ndo hé evidéncia de um trabalho sistematizado voltado para a
consciéncia cidada. A professora A deixa transparecer sua preocupacdo em oferecer
estratégias diferenciadas incorporando as Tecnologias da Informagdo e Comunicacgdo (TICs)
para que seus alunos aprendam o contetido programadtico, sem, portanto, oferecer subsidios
para que eles reflitam sobre aquilo que estd sendo estudado e/ou pesquisado. Em suma, suas
aulas denota uma atividade diferenciada no sentido de recorrer a diferentes instrumentos para
que o aluno apenas conheca os assuntos trabalhados em sala de aula, - assuntos estes que
fazem parte da disciplina no qual leciona (Ciéncias) - porém este ndo reflete, ndo questiona.
Outro ponto que se observa nesta ultima fala da professora A ¢ que a mesma parece nao
acompanhar os trabalhos de pesquisa que direciona para seus alunos, o que dificulta a
realizagdo de uma atividade com maior fluidez e significado.

Nesse sentido, vale salientar que “[...] o educador ¢ um mediador do conhecimento
diante do aluno que ¢ sujeito de sua propria formacao. Ele precisa construir o conhecimento a
partir do que faz”. (GADOTTI, 2000, p. 252). E, construir ¢ diferente de reproduzir.

De forma geral, foi possivel perceber que a introdu¢do dos meios tecnoldgicos nas
praticas pedagogicas dos professores se resume em dinamizar a aula, deixando um pouco de

lado velhos métodos de ensinar e aprender.

Eu uso como metodologia de diversificar a aula pra que ela ndo fique vamos
dizer assim monotona porque pelo tempo que eu tenho na educa¢do eu sou
um pouco conservadora, eu sou muito naquela parte de fazer a mado
entendeu, de fazer... ndo copiar da internet como eu ja tinha falado, mas
fazer... eu sou mais um trabalho escrito a mdo do que as vezes o digitado,
porque eu vejo muito o desempenho do aluno, eu gosto muito de trabalhar
na sala de aula, ndo gosto de passar trabalho extra classe, passo na sala de
aula pra evitar essa copia dos meios tecnologicos. (PROFESSORA C).

Nesta perspectiva, nota-se na fala da professora acima referenciada um certo receio
para com o uso das tecnologias. A mesma deixa transparecer que nao possui dominio sobre os

recursos tecnoldgicos inovadores e que, por isso prefere manter uma pratica
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conservadora/tradicional. Por outro lado, ¢ preciso sublinhar que tal dificuldade ndo se
expressa apenas pelo fato da professora nio ter interesse e/ou estimulo para aprender a lidar
com tais recursos; a falta de estrutura fisica, a caréncia de uma formag¢ao continuada com base
nestas dificuldades, enfim, tudo isso contribui para que muitos professores se neguem a
incluir os diversos meios tecnoldgicos em sua pratica pedagogica didria.

Outro dado relevante na pesquisa refere-se a interferéncia das tecnologias na
aprendizagem dos alunos. Sob este aspecto, na concepcao de duas entrevistadas, a tecnologia
tem interferido na aprendizagem dos alunos, no tocante a sua capacidade de chamar a atengao
das pessoas e por possibilitar uma interagdo mais rapida com as informagdes presentes nestes
meios, além de inovar a pratica pedagogica, deixando um pouco de lado velhos métodos de
“transmitir” conhecimentos.

Sai um pouco daquela rotina do quadro, do giz da sala de aula, os alunos
eles ficam prestando mais ateng¢do, chama mais atengdo, principalmente as
imagens, os videos, a aula ela fica mais ilustrativa, vocé mostrando a
imagem chama atengdo porque as vezes a imagem pequenininha ta no livro,
com o uso do data show, eu coloco no pendraive algumas coisas que ndo
tem no livro, eu pesquiso na internet videos curtos que sdo geralmente de
dez minutos, eles ndo é cansativo esses videos curtos, no caso das imagens
também que ndo tem no livro eu trago a imagem assim diferente pra eles e
eles acabam aprendendo mais, chama ateng¢do deles. (PROFESSORA A).

Nao foi verificado, portanto se a interferéncia neste aprendizado diz respeito a
formagdo humana no seu sentido integral, no qual as informagdes advindas dos meios
tecnologicos sejam encaradas pelos educandos como uma agdo dialogica, capaz de favorecer
o entendimento de que ¢ necessario olhar as informagdes provenientes dos meios de
informacdo e comunicacdo ndo como saberes prontos e acabados, mas como algo a ser
analisado criticamente, no intuito de construir novos conhecimentos.

Nesse sentido a professora C relata sua insatisfagdo com a presenga das tecnologias,
pois segundo ela o paradigma da informag¢do vem acarretando consequéncias negativas para a

formagao académica do aluno.

[...] ao meu ver interfere muito nos dois sentidos: tanto positivo, quanto no
negativo. Eu acho que mais negativo, porque eles querem muito achar feito
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né... Cadé nosso aluno pensante? Onde é que ele vai desenvolver uma
producdo dele mesmo? Entdo ele é muito de copiar, muito de tirar dos livros
mesmo, quando a gente pede pra produzir ai ele vai encontrar a dificuldade.
Entdo os meios tecnologicos, a meu ver estdo atrapalhando. (PROFESSORA
C).

Parece que a inclusdo dos meios tecnoldgicos nas praticas pedagogicas dos professores
¢ um ato complexo, de discussdes pertinentes € a0 mesmo tempo divergentes. Sem duvida,
ndo ha como inclui-las no espago escolar se, a0 mesmo tempo ndo se pensa e nao se preocupa
em uma formacdo adequada que correspondam as necessidades reais dos educadores e,
consequentemente, respondam os anseios dos educandos. Se ndo ha esta preocupagdo,
continuaremos tendo professores em constante confronto com as tecnologias e alunos a
margem de uma formacdo deficiente, incapaz de lhes assegurarem uma educacdo que lhes
propiciem pensar, refletir e construir.

Sem duvida, a inovagdo tecnolédgica tem invadido o espago escolar, apresentando-se
como um desafio constante para se pensar e conceber a educagdo, exigindo de seus
profissionais novos métodos de ensino e aprendizagem.

As maquinas invadiram o universo educativo, porém elas ndo vieram para substituir o
professor, mas para dar a ele a oportunidade de inovar sua pratica pedagogica, de poder
relacionar suas atividades didaticas com a realidade dos sujeitos em processo de
aprendizagem, de orientar seus alunos a receber as informacdes destes meios ndo como algo
pronto e acabado, mas como uma oportunidade de estimular a analise, reflexao e investigacao
das informacoes.

No entanto, pode-se constatar, durante a pesquisa, que os professores ainda
apresentam muitas dificuldades para lidar com estes novos recursos. Enquanto se t€ém muito
investido em recursos fisicos € maquinas, ha uma grande lacuna quanto a formagao humana.
Cabe a escola, com todo o seu aparato humano, tomar consciéncia que incluir a tecnologia em
seu espago requer a disponibilidade de uma formagdo adequada que assegure a seus
profissionais habilidades para utilizar estas ferramentas na perspectiva de favorecer a

constru¢do do conhecimento de modo significativo.
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Contudo, ha muito que se conceber e se fazer para que os recursos tecnologicos
venham verdadeiramente fazer parte das praticas pedagogicas dos professores numa

perspectiva de facilitar a aprendizagem de forma critica, autdnoma e reflexiva.
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