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Resumo do artigo: A legislagdo ambiental brasileira busca orientar e educar a sociedade sobre
diferentes aspectos. O estudo em questdo tem como objetivo avaliar o conhecimento do
consumidor de celulares sobre os aspectos abordados pelas resolugdoes CONAMA 257 e 263,
bem como o aspecto da aplicabilidade pratica desta legislagdo. O universo da pesquisa foram
240 funcionarios de um Complexo de Industrias no municipio de Camagari/BA, que
responderam a um questionario com questdes relativas ao responsavel pelo destino final das
baterias de celular; o seu descarte correto e/ou devolugdo das mesmas; as informagdes contidas
nas suas embalagens; o risco do descarte inadequado destes residuos; assim como estes residuos
sdo tratados pelos mesmos. Os resultados demonstraram que grande parte do universo
desconhece as resolugdes CONAMA, assim como o responsavel pelo destino final das baterias,
e ndo observam as informagdes contidas nas embalagens quanto ao descarte correto das
mesmas. A maioria reconhece que o descarte inadequado das baterias pode causar riscos a saude
e ao meio ambiente, entretanto, desconhecem quais seriam estes. Apesar de desconhecerem a
legislacdo, cerca de metade dos entrevistados destina corretamente as suas baterias. De maneira
geral as variaveis renda e escolaridade ndo modificam os resultados primarios, com excegdo da
escolaridade quando se observa o conhecimento ou ndo da legislacdo, onde se observa um maior
conhecimento por parte das pessoas que possuem maior escolaridade.

Palavras chave: Bateria de Celulares, Residuos Perigosos, Descarte de Baterias, Conscientizagdo ¢
Legislagao.

INTRODUCAO

Virias agressdes t€ém ocorrido no meio ambiente como fruto do crescimento da
civilizagdo. Os residuos so6lidos t€ém na sua geracao e descarte um dos maiores impactos
causados ao meio, isto devido ao seu acimulo e ao aumento continuo de sua geracao,

tanto quanto a sua quantidade, quanto a sua qualidade. Dentre os tipos de residuos
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gerados diariamente estdo os residuos perigosos, que podem gerar impactos ao meio

ambiente e a saude muitas vezes irreversiveis.

Os Residuos Soélidos Perigosos sdo os residuos que em fungdo de suas propriedades
fisico-quimicas e infectocontagiosas, podem apresentar risco a satide publica e ao meio
ambiente, devendo apresentar ao menos uma das seguintes caracteristicas:
inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade e patogenicidade; e, por conta

disso, necessitam de um manejo e descarte criteriosos (ABNT, 2004).

As baterias sdo residuos perigosos, que possuem em sua composicdo metais pesados,
tais como o Mercurio, Chumbo, Cobre, Zinco, Cddmio, Manganés, Niquel e Litio, que
se liberados no ambiente podem provocar alteracdes significativas no habitat, nas
condi¢des sanitirias e na cadeia alimentar, podendo causar sérios maleficios a satde
humana e ao meio ambiente, contaminando o solo, os cursos d’agua, ¢ os lengois
freaticos, por exemplo, devido a sua natureza toxica e bioacumulativa. Dentre os metais
que as compdem 0s que apresentam maior risco a saude ¢ a0 meio ambiente estdo o

Chumbo, o Mercurio e o Cadmio. (ABNT, 2004).

As baterias possuem um longo tempo de degradacdo quando dispostas no meio
ambiente, periodo este que varia de 100 a 150 anos, e os metais pesados, que sao seus
elementos funcionais constituintes por sua vez possuem um tempo indefinido de

degradagdo (REIDLER, 2002).

No Brasil, at¢ a década de 90, nao havia preocupacao sobre a questao da possivel
contamina¢do ambiental causada por baterias usadas. Apenas a partir de 1999, o pais
possui uma legislagdo especifica que dispde sobre baterias e pilhas que contém
Mercurio, Chumbo e Cadmio (Resolugdo CONAMA n° 257, de 30/06/1999; e
Resolugado CONAMA n° 263, de 12/11/1999) (REIDLER, 2002). Estas resolugdes sao
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instrumentos legais que regem o descarte adequado das pilhas e baterias, bem como

tragam diretrizes para sua fabricagdo em termos de concentracdo de metais pesados.

Segundo nimeros da ANATEL, a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, o Brasil
possui cerca de 175 milhdes de celulares em funcionamento, o que nos dd uma média de
91 celulares para cada 100 habitantes. Levando em conta que, segundo as informacdes
das grandes marcas de celulares, uma bateria de celular possui uma vida util de 400 a
500 ciclos de recarga, o que indica aproximadamente 2,5 anos de utilizagdo, ou seja, nos
proximos 2,5 anos teremos cerca de 175 milhdes de aparelhos necessitando de troca de
bateria e, consequentemente, do descarte das antigas, isto sem mencionar o crescente
consumo dos aparelhos de celular. Esta realidade demonstra a necessidade urgente de

gerenciar estes residuos de maneira responsavel ambiental, social e economicamente.

O estudo em questdo tem como objetivo avaliar o conhecimento do consumidor de
celular sobre os aspectos abordados pelas resolugdes CONAMA 257 e 263 quanto ao
responsavel pelo destino final das baterias; o descarte correto e/ou devolucao das
mesmas; as informacdes contidas nas embalagens; o risco do descarte inadequado

destes residuos; assim como estes residuos sdo tratados pelos mesmos e aplicabilidade

préatica da legislacdo no tocante a educagdo e acdo da sociedade em geral.

METODOLOGIA

O instrumento de pesquisa utilizado para coletar os dados necessarios para este estudo
foi o questiondrio. O questionario elaborado para este fim foi do tipo misto, composto
por 10 questdes, 7 (sete) fechadas e 3 (trés) abertas, as quais foram construidas com o
intuito de proporcionar um dialogo entre pesquisador e o pesquisado. As questdes que
compdem o questiondrio versam sobre o conhecimento e atitudes das pessoas frente ao

descarte de baterias de celulares, buscando informacgdes dos usudrios de celular quanto
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ao conhecimento dos mesmos sobre os aspectos das resolugoes CONAMA 257 e 263
o(s) responsaveis pelo destino final das baterias; o descarte correto e/ou devolucao das
mesmas; as informacdes contidas nas embalagens; o risco do descarte inadequado
destes residuos; e como estes residuos sdo tratados por estes consumidores), bem como,

informagdes de carater socio demografico (sexo, idade, renda).

Este questionario foi aplicado em abril de 2008 a um universo de 240 (duzentos e
quarenta) funciondrios de um complexo industrial localizado no municipio de
Camacari/BA, escolhidos aleatoriamente. Tal amostra equivale a 3% da populacao de
8000 (oito mil) funcionarios do referido complexo. Neste universo teve-se por base que
para cada grupo de 100 pessoas 3 pessoas sdo referéncia para percep¢do de um cenario.
Para o wuniverso amostral de 8000 pessoas trabalhou-se com um erro de
aproximadamente 10%. A avaliagdo dos dados apds tabulados teve um carater
quantitativo-descritivo. Observa-se que as pessoas estudadas fazem parte de um
conjunto de empresas com vinculo a ISO 14001:2000, que trata de questdes ambientais,
onde ¢ verificado o uso de ferramentas como coleta seletiva, triagem e destinacdo do

lixo.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O publico abordado foi constituido de 240 pessoas sendo tendo uma colaboragdo
preponderante do sexo masculino (64,16%), o que ratifica a tendéncia do ramo
metalurgico deste complexo industrial. Quanto a faixa de etaria dos entrevistados
podemos observar a maior participacdo de pessoas na faixa etdria de 18 a 40 anos
(96,24%), sendo mais expressiva dentro desta a participacdo de pessoas entre 21 e 30
anos (50,83%). No tocante a faixa de renda a maioria dos entrevistados tem uma renda
de até 5 salarios minimos (73,83%). Quanto a escolaridade dos entrevistados ¢

verificado que uma parcela significativa possui ensino médio completo (32,5%) e esta
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em busca de aprofundamento académico, com 27,08% dos participantes com superior

incompleto.

No tocante a quem seria o responsavel pelo descarte das baterias de celulares, foi
observado (Ver Tabela 01) que 39,6% acredita ser o fabricante o responsavel por este
descarte e 31,7% acredita ser o cidaddo o responsavel. Segundo a legislacdo os
fabricantes e os importadores de baterias de celulares sdo obrigados a implantar os
sistemas de reutilizacdo, reciclagem, tratamento ou disposicdo final, obedecida a

legislacdo em vigor.

Responsabilidade pelo descarte das Baterias de Celulares Entrevistadoso/
n (!
Prefeitura 39 16,20
Cidadao 76 31,70
Lojista 26 10,80
Fabricante 95 39,60
Importador 04 1,70
Total 240 100

Tabela 01 — Responsabilidade pelo descarte das Baterias de Celulares segundo os entrevistados

Ao acrescentar-se a variavel renda, os resultados praticamente ndo alteram, mantendo-se
a tendéncia da maioria acreditar ser o fabricante o responsavel pelo descarte das
baterias, o que se leva a entender que a renda ndo influencia neste aspecto pesquisado.
Entretanto, ao acrescentar-se a variavel escolaridade, observa-se que ¢ mais marcante a
resposta “fabricante” nos entrevistados com escolaridade entre nivel Superior e Pos-

Graduagao (63%).

Uma parcela significativa dos entrevistados (52,08%) ndo costuma observar as
embalagens das baterias para buscar informagdes de descarte ou destino correto a ser
dado a este residuo, como se pode verificar na Tabela 02. Fato este que pode vir a

contribuir para um descarte inadequado.
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Verificacao de informacao de descarte na Entrevistados
Embalagem n %
Sim 115 47,91
Nao 125 52,08
Total 240 100%

Tabela 02 — Informagdes de Descarte na Embalagem

Verifica-se, ainda, que em todos os niveis de escolaridade a maioria dos entrevistados
ndo observa as embalagens para constatar o descarte correto das baterias quando findar
a sua vida util. Assim, observa-se que a escolaridade ndo interfere neste aspecto. E
possivel ainda observar, também, que em todas as faixas salariais pesquisadas o

resultado ¢ o mesmo. Isto demonstra que a renda também nao influencia neste aspecto.

A Tabela 03 mostra que 36,25% dos entrevistados descartam as baterias no lixo
doméstico, e que 54,16% destinam corretamente as suas baterias (devolvem a loja onde

comprou, ou entregam na assisténcia técnica, ou levam a pontos de entrega voluntaria).

Entrevistados

Destino das Baterias Usadas

n %
Descarta no lixo doméstico 87 36,25
Devolve a loja onde comprou 45 18,75
Entrega em  assisténcia técnica

37 15,41
autorizada
Leva a postos de Entrega Voluntaria 48 20
Outros 23 0,01
Total 240 100

Tabela 03 — Descarte das Baterias de Celulares segundo os entrevistados
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No tocante ao destino das baterias usadas, observou-se que independente da
escolaridade, a maioria dos entrevistados destina corretamente as suas baterias
(devolvem a loja onde comprou, ou entregam na assisténcia técnica, ou levam a pontos

de entrega voluntaria).

Avaliando o mesmo cendrio na Otica da faixa de renda observa-se que uma quantidade
expressiva dos entrevistados nas duas faixas de renda destina corretamente as suas

baterias.

A maioria dos entrevistados (58,75%) desconhece as Resolucdes CONAMA 257/99 e
263/99, que orienta quanto a fabricag¢do e descarte correto de baterias e pilhas. Apenas

8,33% conhecem a legislacao citada e 32,92% ja ouviu falar (Ver Tabela 04).

Conhecimento das Resolucdes CONAMA Entrevistados o
n ()
Ja ouviu falar 79 32,92
Conhece 20 8,33
Niao Conhece 141 58,75
Total 240 100

Tabela 04 — Conhecimento das Resolu¢des CONAMA

Na Tabela 05 observa-se que a legislagao ¢ desconhecida e/ou apenas ja se ouviu falar
por uma parcela significativa dos usuarios. Entretanto, pode ser observada uma
evolugcdo no conhecimento da legislagdo por parte das pessoas que possuem curso
superior. Na Tabela 06 verifica-se que 60% dos entrevistados de menor renda nao

conhecem a resolugdo CONAMA.
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Conhecimento das Resolucdes Entrevistados
Escolaridade N*
CONAMA n %
Ja ouviu Falar 08 31,37
Ensino Fundamental Conhece 52 11 25,49
Nao Conhece 33 21,60
Ja Ouviu Falar 18 30,04
Conhece 92 27 13,04
Ensino Médio
Niao Conhece 47 19,56
Ja ouviu Falar 27 37,11
Superior / Pos-
Conhece 97 34 20,62
Graduado
Nao Conhece 36 0,08

* N: Numero total de entrevistados
Tabela 05 — Conhecimento das Resolugdes CONAMA por Escolaridade

Escolaridade Conhecimento das Resolugdes CONAMA ~ N* Entrevistadoso/
n o
i Ja ouviu Falar 16 10,52
Até S SM* Conhece 152 31 20,39
Nao Conhece 105 60,07
Ja Ouviu Falar 21 36,20
>5a10 SM Conhece 58 15 25,86
Nao Conhece 22 37,93

*1SM: Salarios Minimos
*2 N: Nimero total de entrevistados

Tabela 06 — Conhecimento das Resolugdes CONAMA por Faixa de Renda

Verifica-se nas Tabelas 07 e 08, os entrevistados possuem conhecimento que 0s

residuos de baterias podem acarretar danos ao meio ambiente e danos a saude humana.
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Porém, com as questdes abertas, foi verificada a auséncia de conhecimento de quais

danos, especificamente, o descarte incorreto dos residuos de baterias pode gerar.

Danos ao meio ambiente causados pelo descarte Entrevistados
_das Batarias na liva daméstica n %
Sim 224 93,33
Niao 16 6,67
Total 240 100
Tabela 07 — Danos ao meio ambiente
Danos a saiide causados pelo descarte das Entrevistados
_Ratarias naliva domdastica n %
Sim 224 93,33
Nio 16 6,67
Total 240 100

Tabela 08 — Danos a Saude

Os resultados demonstraram que grande parte dos entrevistados desconhece as
resolucdes CONAMA 257 e 263, assim como o responsavel pelo destino final das
baterias, além de ndo observarem as informagdes contidas nas embalagens quanto ao
descarte correto das baterias. A maioria dos entrevistados reconhece que o descarte
inadequado causa riscos a saide e ao meio ambiente, entretanto, desconhecem quais
seriam estes. Apesar de desconhecerem a legislagdo, cerca da metade dos entrevistados
destina corretamente as suas baterias (devolvem a loja onde comprou, ou entregam na
assisténcia técnica, ou levam a pontos de entrega voluntaria). De maneira geral as
variaveis renda e escolaridade ndo modificam os resultados primarios, com exce¢ao da
escolaridade quando se observa o conhecimento ou ndo da legislacdo, onde se observa

um maior conhecimento por parte das pessoas que possuem curso Superior.

CONCLUSAO

Observou-se com esta pesquisa um grande desconhecimento das resolugdes CONAMA

257/99 e 263/99 por parte dos entrevistados. Esta falta de conhecimento, acrescida da
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ndo observancia das informagdes contidas nas embalagens quanto ao descarte correto,
aumentam as chances dos consumidores incorrerem no descarte inadequado,

possibilitando, assim, danos a satde e ao meio ambiente.

Os usuarios de baterias de celulares ndo conhecem, ainda, os possiveis danos ambientais
e danos a saude publica que o descarte incorreto destas baterias pode causar, apenas
imaginam que estes danos existam. Este fato, possivelmente, dificulta a sua
sensibilizacdo quanto ao descarte adequado, mesmo quando detém o conhecimento da

norma e/ou observa as instru¢des das embalagens quanto ao descarte.

Apesar da maioria entrevistada desconhecer a legislagdo vigente sobre as baterias, uma
parcela consideravel dos entrevistados destina corretamente as suas baterias, ou seja, ou
devolvem a loja onde compraram, ou entregam na assisténcia técnica, ou levam a
pontos de entrega voluntaria. Ao comprar este resultado com os outros, conclui-se que
este fato deve-se, possivelmente, a acgdes intuitivas e/ou incentivados por alguma
campanha publicitaria e/ou acdes de educacdo ambiental, j& que sdo funciondrios de um
conjunto de empresas com vinculo a ISO 14001, que trata de questdes ambientais, onde

¢ verificado o uso de ferramentas como coleta seletiva, triagem e destinagdo do lixo.

De maneira geral as varidveis renda e escolaridade nao modificam os resultados
primarios, com excec¢do da escolaridade quando se observa o conhecimento ou ndo da
legislacdo, onde se verifica um maior conhecimento por parte das pessoas que possuem
curso superior, o que demonstra uma relagdo entre o grau de instru¢do do individuo e o

conhecimento da legislagao.

Verifica-se a necessidade de que as pesquisas versando sobre residuos perigosos, a
exemplo de baterias de celulares sejam mais divulgadas, sendo necessario, ainda que
também a legislagdo correlata seja de dominio publico. Deve-se fazer chegar aos

consumidores finais de baterias de celulares informag¢des quanto a composi¢do perigosa



(<% I CoNeDu

CONGRESSO NACIONAL DE EDUCAGAO

desses materiais e os riscos do descarte incorreto destes residuos, e, principalmente,
como e onde eles podem ser descartados de forma correta, e ainda, chamando atengao
do consumidor para as instrugdes que constam nas embalagens destes produtos em
relagdo ao seu correto descarte.

O estudo da legislagdo em questdo deixa margem a aplicabilidade educacional de uma
instrugdo publica sem a devida capacitacdo, divulgagdo e orientagdo da populagdo em
geral, bem como falta de fiscalizagdo do cumprimento e execu¢dao da mesmo

principalmente pelo empresariado.
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