(<% I CoNeDu

CONGRESSO NACIONAL DE EDUCAGCAO

EDUCACAO AMBIENTAL DIRECIONADA AO GERENCIAMENTO DE
RESIDUOS SOLIDOS EM EMPRESA DE MATERIAL DE CONSTRUCAO

Victor Pontes Brasil (victorpontesbrasil@hotmail.com); Verdnica Evangelista de Lima
(veronica.el@hotmail.com); Antonio Augusto Pereira de Sousa (aauepb@gmail.com); Cecilia Elisa de
Sousa Muniz (ceciliamuniz.qi@gmail.com); Ana Z¢lia Falcao Almeida ( anazeliafalcao2008@hotmail.com)

Orientadora: Djane de Fatima Oliveira (djaneuepb@yahoo.com.br )

Universidade Estadual da Paraiba — UEPB — Campus [ — Campina Grande-PB

RESUMO

Os residuos da construgdo civil (RCC) representam um grave problema em muitas cidades brasileiras,
problemas esses que podem ser causados pela disposicdo irregular desses residuos levando a problemas de
ordem estética, ambiental e de saude publica, por outro lado, eles representam um problema que
sobrecarrega os sistemas de limpeza publica. O trabalho teve como objetivo colaborar com a
disponibilizacdo adequada dos residuos gerados pela empresa de materiais de construgdo possibilitando a
preservacdo ambiental local. Para tanto, foi realizada uma revisdo literaria sobre o gerenciamento dos
residuos sélidos, e uma andlise sobre a legislagdo relativa aos residuos da construgdo civil bem como a
descrigdo de uma metodologia que possa ser utilizada junto aos funciondrios para educagdo ambiental ¢ o
desenvolvimento de agdes cooperativas para o gerenciamento dos residuos solidos. O gerenciamento de
residuos so6lidos em material de construgdo relatado pode de modo geral trazer inumeros beneficios para a
empresa e para a comunidade em geral, reduzindo os impactos causados no meio ambiente evitando o
acumulo de residuos so6lidos em lugares improprios evitando as calamidades como enchentes e doengas,
comuns em algumas cidades brasileiras. Além de melhorar a estética das lojas de material de construcao e
seu armazenamento, contribui também para a reducdo de danos financeiros nas empresas de material de
construgdo evitando a quebra, troca e falta de mercadoria que afeta diretamente nas vendas da empresa.

Palavras Chaves: Residuos solidos, gerenciamento de residuos, construgdo civil, Educacao
Ambiental.

INTRODUCAO

Com o grande aumento populacional nas cidades cresce cada vez mais a demanda por novas
moradias, com isso o aquecimento da industria de materiais de construgdo ¢ inevitavel e
consequentemente toneladas de residuos de constru¢do e reformas sdo produzidos anualmente,
constituindo desde residuos reciclaveis como pléstico, papel, vidro e metal, até residuos toxicos e

perigosos, como restos de tinta e solventes e outros produtos derivados do petroleo, e ainda residuos
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de natureza ceramica e cimenticia. Além do intenso consumo dos recursos naturais ¢ das mudangas
nas paisagens forcando cada vez mais o poder publico a adotar medidas e regulamentacdes sobre o
destino destes residuos.

Os residuos da construcdo civil (RCC) representam um grave problema em muitas cidades
brasileiras, problemas esses que podem ser causados pela disposi¢cdo irregular desses residuos
levando a problemas de ordem estética, ambiental ¢ de satde publica, por outro lado, eles
representam um problema que sobrecarrega os sistemas de limpeza publica, onde cerca de 100
milhdes de toneladas de residuos do setor sdo gerados anualmente.

O governo Federal deu passos importantes com a Resolugdo n° 307/02, de 5 de julho de
2002, do Conselho Nacional de Meio Ambiente (CONAMA), que dispdes sobre a gestdo dos
residuos sélidos da construgdo civil, entendendo-se como tal, os residuos provenientes de
construgdes, reformas, reparos ¢ demoli¢gdes de obras da construgdo civil, e os restantes da
preparacdo e da escavagdo de terrenos, tais como: tijolos, blocos cerdmicos, concreto em geral,
solos, rochas, metais, resinas, colas, tintas, madeiras, compensados, forros, argamassa, gesso, telhas,
entre outros, comumente chamados de entulhos de obras (BRASIL, 2003). A Resolugdo estabelece
diretrizes, critérios e procedimentos desde sua geracdo, que os geradores dos RCC sejam os
responsaveis pelos residuos das atividades da constru¢do, dando um destino correto e adequado para
esses residuos.

Mas mesmo com algumas politicas publicas voltadas para resolver ou minimizar o acumulo
de residuos da construcao civil, ndo ¢ o suficiente e assim surgiram algumas tecnologias que
buscam um enfoque de prevencao da poluicdo e minimizacao de residuos, como forma de evitar os
desperdicios de matéria prima e energia, convertidos em residuos soélidos, liquidos e gasosos,
responsaveis por adicionar custos aos problemas ambientais (AZEVEDO, 2004).

Para torna-se sustentavel do ponto de vista ambiental e econdmico, a construcao deve estar
baseada na prevencdo e reducdo de residuos gerados, o que pode ser obtido com a aplicagdo de
metodologias de Produg¢do Limpa durante todo o processo de construcdo e vida util de uma
edificacdo. Onde Produgdo Limpa significa a aplicagdo continua de uma estratégia econOmica,
ambiental e tecnoldgica integrada aos processos € produtos, a fim de aumentar a eficiéncia no uso

de matérias-primas, dgua e energia, através da ndo geragdo, minimizagao ou reciclagem de residuos
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gerados em um processo produtivo. Esta abordagem induz inovagdo nas empresas, dando um passo
em direcdo ao desenvolvimento econdmico sustentado e competitivo, ndo apenas para elas, mas
para toda a regido que abrangem.

Segundo John e Agopyan (2003) identificaram algumas acdes que direcionam para a
reducdo da geracdo de menos residuos na construgdo civil como: mudangas de tecnologia para
combater as perdas; aperfeicoamento ¢ flexibilidade de projeto; melhoria da qualidade de
construgdo, de forma a reduzir a manutengdo causada pela correcdo de defeitos; selegao adequada
de materiais, considerando, inclusive, o aumento da vida 1til dos diferentes componentes e da
estrutura dos edificios; capacitacdo de recursos humanos; utilizacdo ferramentas adequadas;
melhoria da condicdo de estoque e transporte; melhor gestdo de processos; incentivo para que os
proprietarios realizem modificagdes nas edificacdes e nao demoli¢des; taxagdo sobre geragcdo de
residuos; medidas de controle de disposi¢ao; campanhas educativas.

Para a produg¢do limpa seja colocada em pratica ¢ necessario que seja feito um
gerenciamento de residuos, ou seja, um sistema de gestdo que visa reduzir, reutilizar ou reciclar
residuos, incluindo planejamento, responsabilidades, praticas, procedimentos e recursos para
desenvolver e implementar as agdes necessdrias ao cumprimento das etapas previstas sem
programas e planos.

Mas o poder publico deve exercer um papel fundamental para disciplinar o fluxo dos RCC,
utilizando instrumentos para regular a sua gestdo adequada, isto €, quantificando e controlando os
residuos gerados em cada obra e reciclando de modo a diminuir o volume de descarte ao meio
ambiente. Se faz necessaria uma mudanca de cultura por parte de todos os agentes envolvidos, com
vistas a melhoria das condigdes de vida no planeta. Frente ao exposto, a finalidade deste trabalho ¢é
apresentar as linhas bésicas que devem ser seguidas para a implementacao de um plano de gestao de
residuos, ou seja, o gerenciamento de residuos solidos em material de constru¢do. Bem como
colaborar com a disponibilizagdo adequada dos residuos gerados pela empresa de materiais de
construcao possibilitando a preservagdo ambiental local e possibilitar agdes educativas visando
reduzir a geracao de residuos e possibilitar sua segregacdo e, quando possivel, sua posterior

reciclagem.
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METODOLOGIA

De acordo com Collis e Hussey (2005, p. 61), “Metodologia refere-se a maneira global de
tratar o processo de pesquisa, da base tedrica até a coleta e andlise de dados”. A empresa de
Construgdo, objeto de estudo estd localizada ha 6 anos no Bairro das Malvinas em Campina
Grande- PB, um bairro de classe média baixa e classe baixa, em um prédio proprio com uma boa
estrutura e 6tima localizagao.

A empresa do ramo de varejo oferece produtos com diversas marcas, como: hidraulicos,
elétricos, abrasivos, ferramentas, ferragens, tintas em geral, produtos para acabamentos, entre
outros. E considerado uma microempresa possuindo apenas 4 funcionarios e dois proprietarios que
juntos fazem todas as atividades necessarias para o funcionamento da empresa.

Foi realizada uma visita a empresa de Constru¢do a fim de fazer uma analise sobre a
geracdo de residuos solidos na empresa e como estava gerindo o destino final destes produtos. A
principio foi observado todos os compartimentos da loja se detendo ao espaco onde fica o
armazenamento dos produtos. Neste espaco foi constatado surgimento de residuos solidos por nao
possuir gerenciamento adequado no armazenamento dos produtos consequentemente causando
perdas e danos financeiros. Além disso, ha o descarte inadequado destes residuos. Para solucionar o
problema foi realizado um planejamento de gestdo junto com os gestores e funciondrios para
minimizar a geracao residuos da empresa. Foram realizadas reunides ao longo da semana visando
mostrar ¢ informar aos funcionarios o problema dos residuos, para depois orienta-los como proceder

e minimizar a geracao de residuos da empresa. O planejamento constou das seguintes etapas:

e Fazer reunido com todos os funcionarios da empresa para mostrar e relatar o plano de
gerenciamento de residuos sélidos que deve ser aplicado dentro da empresa.

e Apresentar o programa de gerenciamento de residuos solidos aos funcionarios mencionando a
importancia deste plano de gerenciamento. Além de mostrar aos funcionarios como devem

proceder com os residuos solidos da empresa.
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E importante informar aos funcionarios e inseri-los nas discussdes para que as regras do
programa de gerenciamento de residuos solidos da empresa sejam plenamente conhecidas e
recebidas em consenso para que o programa funcione.

e Segregacdo: Esta atividade consiste na separagdo dos residuos solidos entre as classes ja
definidas pelo CONAMA, para que possam ser transportados até o local de armazenamento
para a coleta. Nesta etapa os residuos acumulados nas areas de trabalho sdo separados pelas
equipes responsaveis pela tarefa e transportados para o recipiente adequado

e Identificacdo e Controle: Os recipientes deverdo sdo identificados com cores diferentes de
acordo com a classe do residuo e modelos padrdes de identificagdes do programa de
gerenciamento de residuos solidos.

e Armazenamento Temporario: Os residuos depositados nas areas de trabalho sdo encaminhados
diariamente para as baias, container e/ ou lixeiras ao final do expediente de trabalho onde
previamente sdo armazenados antes da destinacao final.

e Transporte Externo: Realizado por uma empresa ou cooperativas de coletas do bairro dos

residuos solidos reciclaveis.

RESULTADOS E DISCUSSAO

E de suma importancia que as empresas geradoras de residuos se preocupem quanto ao
encaminhamento correto dos entulhos. Verificando as exigéncias de sua cidade para o
licenciamento de transportadoras, aterros, empresas e cooperativas de reciclagem. Os funcionarios
foram confrontados com imagens da prépria empresa, a exemplo da Figura 1, na qual pode-se
verificar o armazenamento incorreto de residuos solidos, misturados no mesmo ambiente com os
produtos que estdo a venda.

Apo6s a implantacdo do programa de gerenciamento de residuos soélidos na empresa de
materiais de constru¢do que foi exposto através de reunides dando énfase a importancia da sua
execugdo, foi verificado que no setor de armazenamento houve organizagao dos produtos por classe

e peso melhorando o trabalho dos funcionarios na locomocgao e retirada dos produtos do estoque
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para exposi¢ao e venda; bem como reduziu a geragdo de residuos diminuindo os desperdicios como
também melhorou a estética do ambiente.

Observou-se ainda o rigor na fiscalizagdo na recepcao das mercadorias evitando a entrada de
produtos com defeitos e prazo de validade curto. Este procedimento de verificacdo se estende até a

expedicao da mercadoria.

Figura 1 Armazenamento de residuos solidos da empresa antes do planejamento.

Fonte: Propria (2014).

O programa de gerenciamento ndo teve um total éxito pelo fato da empresa ndo possuir
numero de funciondrios suficiente para um trabalho especifico nos setores como, por exemplo, de
armazenamento e recebimento de mercadorias para que a redugdo dos residuos solidos diminuisse

consideravelmente.
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Portanto verificamos que na selecdo dos residuos houve preocupacdo para a separacdo dos
mesmos ¢ na destinacdo final quando antes ndo havia. A empresa envia seus residuos solidos
reciclaveis como papeldo, papel, plasticos e latas para uma cooperativa de reciclagem do bairro,
dando um destino final, ecologicamente correto como também ajudando o setor social. Ja os
produtos de classe D (perigosos) como tintas, thinner, vernizes e seladores sdo colocados antes do
vencimento a venda com pregos inferiores ao valor de mercado para que haja a venda imediata, pois
o recolhimento desses produtos por empresas coletoras de lixo especializadas, raramente esta
disponivel.

Apos a aplica¢do do planejamento (Figura 2) para a diminuicao dos residuos sélidos verificou-
se um melhoramento na estética do armazenamento de produtos vendaveis bem como a organizagao

por selecao de classe como (sanitarios, ceramicas, ferragens e outros).

Figura 2 - Estoque de mercadoria da empresa.
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Fonte: Propria (2014).
CONSIDERACOES FINAIS

Para a eficiéncia do Programa de Gestdo dos Residuos Solidos (PGRS) faz-se necessario o
comprometimento da seguinte guarnicdo: um gestor para o gerenciamento do programa e da
empresa; um estagiario ou técnico administrativo para o suporte no gerenciamento; e pelo menos
sete funcionarios, distribuidos nos setores de vendas, expedi¢do, entrega, estoque e limpeza.

Todos os colaboradores deverdo estar envolvidos a fim de evitar que a segregacao fique por
parte somente dos responsaveis pela limpeza do estabelecimento. Nesse aspecto, as acgodes
educativas foram fundamentais para a cooperagdo conjunta de todos os envolvidos na execu¢do do
Programa de gestdo. Ressaltando que os responsaveis pelo transporte externo (cagambeiros e
responsaveis pela coleta de residuos reciclaveis) para a destinacdo final dos residuos deverdo
apresentar também envolvimento com os objetivos da equipe para o carregamento e destinagdo final
dos residuos.

Constatou-se que a geragdo de residuos pode acontecer em setores diversos tanto no
recebimento da mercadoria, como no armazenamento até a expedicao (venda e entrega). Com isso
observou-se que o ponto de partida para um bom gerenciamento seria partir do armazenamento
seguindo algumas estratégias para o armazenamento como: separagdo por lotes, tipos de produtos,
(segmento), tamanho e peso, embalagens, tempo de validade entre outros fatores, para assim ter um
controle eficiente das mercadorias.

Quanto ao layout, ¢ desejavel utilizar todo o espaco existente da melhor forma possivel para
assim facilitar o trabalho verificando a coordenacdo entre os varios operadores, equipamentos €
espaco, procurando minimizar a distancia total percorrida com uma movimentagdo eficiente entre
os materiais, com a maior flexibilidade possivel e com custos de armazenagem reduzidos. Como
também verificar o tipo de prateleiras para empilhar e guardar produtos de acordo com o peso e
tamanho das mercadorias.

Realizar treinamento e capacitacdes com funciondrios qualificando-os para criarem agdes
para minimizar o acumulo de residuos so6lidos, bem como para a selecdo e segmentacdo dos

residuos solidos encaminhando-os para seu destino final.
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Os problemas dos Residuos da Construgdo Civil (RCC) sdo ocasionados devido a auséncia
de um gerenciamento eficiente destes, aliado a falta de uma atuacao rigida da fiscalizacao, e, até
mesmo, da falta de uma conscientizacdo dos funcionarios das empresas quanto aos danos
ambientais provocados pelos descartes indiscriminados do entulho em locais inadequados.

Portanto o gerenciamento de residuos solidos em material de constru¢do relatado acima que
pode de modo geral trazer beneficios para a humanidade, reduzindo os impactos causados no meio
ambiente evitando o acumulo de lixo (residuos sélidos) em lugares improprios evitando as
calamidades como enchentes e doengas, comuns em algumas cidades brasileiras. Além de melhorar
a estética das lojas de material de construcdo e seu armazenamento, contribui também para a
reducdo de danos financeiros nas empresas de material de construgdo evitando a quebra, troca e

falta de mercadoria que afeta diretamente nas vendas da empresa (parte financeira).
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